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1 Sa ska strategin genomféras och malen nas

| valfardsomradets strategi beaktas framjandet av invanarnas valfard, de strategiska riktlinjerna
for ordnande och produktion av tjanster, de faststdllda servicemalen, &gar- och
personalpolitiken samt invanarnas mojligheter att delta och paverka.

De bindande malen fér Ostra Nylands valfirdsomrade fér 2026 godkindes som en del av
budgeten 2026 och ekonomiplanen 2026-2028 vid valfardsomradesfullmaktiges méte den 17
december 2025. De bindande malen verkstéller strategin. Malen for strategin rapporteras en
gang om aret i samband med bokslutet. Uppnaendet av de arliga bindande malen rapporteras
i samband med delarsrapporterna. Omradesfullméktige godkande valfardsomradets
uppdaterade strategi den 29 april 2026.

Under perioden 1-6/2026 mottogs 4 269 kundsynpunkter via webbplatsen (inkl. webbplatsen,
SMS och HyVa-digi). Inférandet av det nya klient- och patientdatasystemet orsakade dock ett
manadslangt avbrott i SMS-responsen i maj—juni. Net Promoter Score (NPS) ar en indikator
for kundupplevelsen som visar hur sannolikt det &r att kunderna skulle rekommendera ett
féretag, en produkt eller en tjanst till andra.

NPS for den respons som kom in via webbplatsen var -11, NPS fér SMS-responsen var 71 och
for Hyva-Dig -5. Den stora skillnaden i NPS-vardetillustrerar skillnaden mellan systematiskt
insamlad respons och spontan respons.

Det viktade NPS-vardet var 26. Det viktade NPS beskriver kundnéjdheten sa att NPS-vardena
for de olika kanalerna beaktas i forhallande till deras svarsméangder, varvid resultatet avspeglar
den Overgripande upplevelsen for alla respondenter. Under varen inférdes en
kundnéjdhetsenkat for barn (under 12 ar), en bildbaserad kundndjdhetsenkat for
funktionshinderservicen samt en enkat riktad till anhériga. Raddningstjanstens NPS-varde
baserat pa kundfeedback var 83. NPS-vardet for studeranderespons var 87 under perioden 1-
6/2026. Det fanns 113 studerande, respons gavs av 38 studerande och svarsprocenten for
studeranderespons var saledes 33,6 %.

Genomforandet av programmet foér egenkontroll rapporteras tre ganger om aret och den
senaste rapporten ar fran perioden 1-4/2026.

Under uppféljningsperioden har det ordnats ett arbetsledningsméte for erfarenhetsexperter,
och det anordnades av valfardsomradet. Tva erfarenhetsexperter har anlitats for
utvecklingsuppgifter (ett projekt for att férebygga drogrelaterade dédsfall bland ungdomar som
inletts inom valfardsomradet samt en tillhérande delaktighetspanel).

Sjalvutvarderingarna fér 2026 inleddes i januari for de tjanster dar en intern auditering
genomférdes i mars 2026. Man planerade att genomféra 11 interna auditeringar, varav 10
genomférdes. Auditeringarna genomférdes enligt féljande: 3 inom koncern- och
strategitjansterna, 2 inom tjansterna fér barn, unga och familjer, 2 inom tjansterna fér personer
i arbetsfor alder och personer med funktionsnedsattning, 1 inom hélso- och sjukvardstjansterna
samt 2 inom tjansterna for &aldre. Vid auditeringarna utvarderades sex pastadenden i
kvalitetsstandarden.

Under uppfdljningsperioden 1.1-30.4.2026 genomgick fem av Ostra Nylands vélfardsomrades
anstédllda en utbildning till intern auditér. Dessutom ordnades tva utbildningar om



genomférandet av ledningens granskningar, en utbildning om kvalitetsarbete samt en
utbildning om dokumenthantering i IMS-programmet. Dessutom anordnades flera
workshoppar och introduktionskurser om anvandningen av IMS.

Under uppféljningsperioden 1.1-30.4.2026 genomférdes sammanlagt 19 planerade
inspektioner och sammanlagt 4 reaktiva tillsynsprocesser inleddes. Vid inspektionsbestken
har man framfér allt konstaterat brister nar det galler genomférandet av saker
lakemedelsbehandling, begransningsatgarder samt egenkontroll i allménhet.

Under uppfdéljningsperioden 1.1-30.4.2026 gjordes sammanlagt 1 575 anmalningar om farliga
situationer inom social- och halsovarden, varav 377 gallde familje- och socialtjansterna, 346 de
gemensamma halsovardstjansterna och 852 tjansterna for aldre. Av de inkomna
anmalningarna om farliga situationer géllde 322 tillbud, 1 146 hade intraffat for klienten eller
patienten och 107 var andra observationer/utvecklingsforslag. Antalet anmalningar om tillbud
eller hot om missférhallanden eller andra iakttagelser uppgick till sammanlagt 429 st, vilket
innebar att andelen férebyggande anmalningar (%) av samtliga anmalningar (1 575) var cirka
27 procent.

Anmalningarna om farliga situationer rorde till stérsta delen olycksfall eller olyckor (602 st)
samt lakemedels- och vatskebehandling med hjalp av ett kontrast- eller sparamne (459 st).
Dessutom upptacktes olika typer av handelser i anslutning till vald (143 st), ordnande av eller
tillgang till vard/service (57 st) samt informationsutbyte och informationshantering (51 st) samt
annan vard eller uppféljning (46 st). Andra typer av handelser férekom betydligt mer séllan,
men i kategorin "Ovrigt” gjordes 178 anmalningar. Under uppféljningsperioden 1.1-30.4.2026
inleddes en (1) ny utredning av en allvarlig farlig situation.

| fraga om lakemedelsbehandling géllde 223 anmalningar fel i administreringen och 81 fel i
dispenseringen. | fraga om olycksfall eller olyckor gallde 418 anmalningar att man ramlat eller
snubblat (pa samma niva) och 105 att man fallit (fran hogre hojd). | fraga om vald gallde 99
anmalningar situationer dar klienten/patienten var garningsperson, i fraga om arrangemangen
for varden/servicen och tillgangligheten géllde 15 anmalningar arrangemangen for
varden/tjansterna och informationsutbyte och i fraga om informationshanteringen gallde 22
anmalningar dokumentationen.

Under uppfdljningsperioden 1.1-30.4.2026 gjordes sammanlagt tolv anmélningar om klient-
och patientsdkerhet eller missférhallanden i anslutning till apparaten eller anvandningen av
den. For fyra (4 st) av dessa anmalningar gjordes aven en anmalan om en farlig situation till
Fimea. Alla anmalningar gallde tillbud, och fér att férhindra att dessa upprepas har hidndelserna
diskuterats.

Under uppféljningsperioden 1 januari—30 april 2026 har natverket for produktansvariga, som
bestar av enhetschefer och produktansvariga, sammantratt tva ganger. | natverket har man
behandlat aktuella fragor som rér medicintekniska produkter samt uppgifter som ingar i
arsplanen for produktsakerhet.

Under uppféljningsperioden har totalt 7 anmalningar registrerats i den elektroniska
uppféljningen av vardrelaterade infektioner (Clostridioides Difficile 1 st, Lunginflammation 3 st,
Influensa A 3 st) och 9 st epidemier har rapporterats i den elektroniska uppféljningen (Covid-
19-epidemier 2 st, epidemier orsakade av Influensa A 6 st, RS-virusepidemi 1 st).



Bindande mal for
verksamheten 2026

Budgetens
nettodkning
hogst 1 %

Genomforandet av de
beslut som
produktivitetsprogram
met féranleder och
genomforandet av
produk etsprogram
mets atgarder ska
snabbas upp, och de
faktiska
kostnadseffekterna

och tillgangen till
tjianster ska
sakerstallas (VFO-
forhandlingsrekomme
ndation)

En personalstruktur
som motsvarar
servicebehovet och en
korrekt inriktad
personalanvandning
sakerstalls (VFO-
forhandlingsrekomme
ndation)

Atgiarder

Verksamheten fljs upp
regelbundet och man
reagerar omedelbart pa
awikelser

Nya uppgifter och tjanster
inrattas inte, om de inte
medfér besparingar eller om
den lagstadgade
verksamheten inte forutsatter
att sddana inrattas

Avgifterna for
fordrojningsdagar minskar
fran nivan for 2025

Vid inférandet av klient- och
patientdatasystemet
sakerstélls informations- och
statistikbehoven samt
overforingen av uppgifterna till
nationella register, och ett
fungerande
uppfoliningssystem skapas
som forbattrar registreringens
och informationens kvalitet
Ansvarsomradet reklamerar
avtalsbrott som upptéckts vid
inspektionsbes6k

For att géra reklamationer
skapas ett
uppfoliningsverktyg i systemet
Laatuportti

Vid beredningen av beslut
gors en omfattande eller
begransad
férhandsbeddmning av
konsekvenserna i samarbete
med olika sakkunniaa.
Tidsfristerna for tillgangen till
icke-bradskande vard foljs
upp manatligen, och man
reagerar omedelbart pa
awikelser

Tidsfristerna for beddmningen
av servicebehovet foljs upp
manatligen och man reagerar
omedelbart pa awvikelser
Tidsfristerna for socialservice
6ljs upp varje manad och
man reagerar omedelbart pa
awikelser

Anvéndningen av inhyrd
arbetskraft minskas fran ar
2025

Det satsas pa tillgangen pa
personal och pa dess
varaktighet

Processen fér omplaceringar
startas enligt organisationens
riktlinjer

Rapporteringen
automatiseras som stod for
kunskapsbaserad ledning

Métare for malet och 2025 1-3/2026 1-6/2026
malniva
gsfull verksamhet
Delarsrapporterna, budgetutfall Verksamhetsbidrag - Verksamhetsbidra Verksamhets-
0,2 % gsprognos +1,5 % bidragprognos +1,1
(2025 vs 2024) (2026 vs. 2025) %
Verksamhetsbidrag (2026 vs 2025)
+6,7 %
(2024 vs. 2023)
Nya uppgifter har inte inrattats Antal Antal Antal

anstaliningsforhallan anstaliningsforhalla
den: 2976 (fast nden: 2 832 (fast
anstélida och anstéllda och
visstidsanstéllda)  visstidsanstéllda)

anstaliningsforhallan
den: 2 784 (fast
anstélida och
visstidsanstallda)

Avgifter for fordréjningsdagar 137 st. (-25) 0 st. 0 st.
hégst 80 st. 72 st. (-24)
516 st. (-23)
Journalféringen har en 87,8 % 90 %
tackningsgrad pa minst 90 procent (hélso- och
sjukvard)
ej tillgangliga
(socialvard)
100 % av alla avtalsbrott som 0% 21%
upptéckts vid inspektionsbesok (5 st, som alla har
har reklamerats tagits till
behandling)
Ett uppfoliningsverktyg har Ett verktyg har Ett verktyg har
skapats och anvands skapats, anvands skapats, anvands
inte inte pa
ansvarsomradena
Gors som standard i beredningen Dessa beslut har Dessa beslut har
nar det ar fraga om betydande inte varit foremal inte varit foremal for
andringar for beredning beredning
De lagenliga tidsfristerna for icke- 100 % 100 % (3 man.) 100 % (3 man.)
bradskande vard uppfylis till 100 %
(90 dygn for personer som fylit 23
ar)
90 % av de politiska malen (30 97 % (1 man.) 89 % (1 man.)
dagar) uppnas
Tidsfristen for bedémning av 100 % 100 % 100 %
servicebehovet enligt lag uppfylls
till 100 %
Tidsfristerna for socialservice enligt 100 % 100 % 100 %
lag uppfylis till 100 procent
Delarsrapporter: Anvandning av 9,8 milj. € (-25) 1,0 mil. € 2,0 mil,. €
inhyrd arbetskraft 2026: hogst 2 23,9 milj. € (-24)
milioner euro 22,4 mili. € (-23)
Den friviliga personalomsattningen 3,07 % 3,09 %
ligger under 8 %
Rekryteringsprocessens ledtid ar 55 dagar 57 dagar
hogst 60 dagar (median)
Omplaceringsmodell ar i bruk och Modellen Modellen
utfallet &r 100 % uppdaterad i IMS. uppdaterad
Utfall 96 % ilMS.
Utfall 96 %
Det finns ett verktyg och en Framskrider enligt Framskrider
rapporteringsmall fér uppfoljning planen enligt planen
av valfardsomradesstrategin, de
bindande malen och
rekommendationerna fran
férhandlingarna med
valfardsomradet
Av delomradena for Férsenad tidtabell Stod for
automatisering av HR- arbetsformagan och
rapporteringen &ar 2/4 klara ar franvaro:
2026 Genomférandet av
modellerna for tidigt
stéd och atergang till
arbete har fordrojts.
Kompetens och
kostnadshantering:
Inriktandet av
utbildningarna och
inférandet av
genomslagsindikator
er har fordrojts.
En lagesrapport angaende Framskrider enligt Framskrider
personalen tas fram at planen enligt planen

valfardsomradesstyrelsen
kvartalsvis

Utfall
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Bindande mal for  Atgarder

verksamheten 2026

| servicenatet avskaffas de
tjanster vars verkningsfullhet
inte ar tillrécklig

Antalet distansmottagningar
och digitala tjanster kas och
mdjligheterna till elektronisk
tidsbokning forbattras

Ordnandet av tjanster
baserar sig pa
lagbundenhet och
verkningsfullhet

pplevelsen En effektiviserad insamling av
kundrespons genomférs 4x/ar
Hélsoundersokningar av
arbetslosa genomfors
effektiverat

Utredningen av behovet av
stod for dem som uteblir fran
halsoundersokningar i
barnradgivningen for 4-
aringar effektiviseras
Utredningen av behovet av
stod for dem som uteblir fran
halsoundersokningar inom
skolhalsovarden for elever i
arskurs 8 effektiviseras

Hyte-koefficienten
overstiger 47

MPR-vaccinets tackning 6kas
genom radgivning,
handledning och
hélsoframjande arbete

Genomférandet av
livsstilshandledning for
personer som riskerar att
insjukna i typ 2 diabetes
genomfors effektiviserat enligt
rekommendationerna fér God
medicinsk praxis
Genomférande av

skada

Bindande mal for
verksamheten 2026

Atgarder

Man satsar pa
personalens
arbetsformaga och
arbetshélsa

stdds i ett tidigt skede

enligt organisationens
anvisningar

Man satsar pa

Studerandena néjdare
med sin praktik

erbjuder
arbetsplatshandledare

samlar aktivt in
studeranderespons

Matare for malet och 2025 1-3/2026 1-6/2026
malniva
anglighet och kontinuitet
Utvérderingen har gjorts Utvardering av Servicenats-
servicenatet pagar utvarderingen pagar
Anvandningen av digitala vard- Okning av Okning av
och servicestigar samt elektronisk anvandningen anvandningen
tidsbokning stiger med 20 % fran 135 % 104 %
nivan ar 2025
Andelen e-tjanster ckar med 10 Andelen ligger Andelen har minskat
procent fran ar 2025 kvar pa 2025 ars  jamfort med forra
niva (39,5 % for  aret (Utfall 39,8 %
hélso- och inom

sjukvard, inkl. halsostationstjanster,

telefonsamtal)  inkl. telefonsamtal;

laget 2025

ianuari-iuni 41.8 %)

NPS 70 NPS 33 NPS 26

Minst 400 halsoundersokningar av 133 st 276 st
arbetslosa gors ar 2026

Alla som uteblir fran 4-aringarnas 54 barn sominte  Barn vars behov  Barn vars behov av

stéd bedomdes
7/151 (7 st)

av stod bedomdes
itid, 100 %
4 st

héalsokontroller kontaktas hade undersokts,
varav 18 genomgick
en beddmning av

stodbehovet i tid

Alla som uteblir fran 8-klassarnas 164 ungdomar som  Unga vars behov Ungdomar vars
hélsokontroller kontaktas inte hade av stod bedémdes behov av stéd
undersokts, varav 1 itid, 100 % bedémdes 7/72

genomgick en (1st) (7 st)

bedémning av
stédbehovet i tid

97 % av barn 11-24 manader har 92 Vaccinationsregist Vaccinationsregistre
fatt den forsta dosen av MPR- ret har en thar en
kombinationsvaccin tackningsgrad pa tackningsgrad pa 93
93 % for barn % for barn fodda

fédda 2023. 2023. (Hamtat

(Hamtat 1.4.2026) 1.7.2026)

Klienter som fick
radgivning i tid
81/111

(81 st)

Klienter som fick
radgivning i tid: 32
st

Minst 150 personer med typ 2-
diabetes far livsstilsradgivning

Regional information
saknas, har pa
basis av LifeCare
(Borga, Askola)
getts till 53 personer

Minst 100 personer kommer att Regional information  Klienter for vika Klienter for vilka mini

miniinterventioner som géller genomga en mini-intervention saknas, har pa mini-interventionen interventionen
alkoholmissbruk genomférs  inom 30 dagar fran basis av LifeCare gjordes i tid: 10 st.  gjordes i tid: 30/51
effektiviserat nar drickandet ~ genomférandet av en AUDIT- (Borga, Askola) Uppgifterna finns (30 st)
medfor skada eller en risk for enkat. gjorts med 25 tillgangliga for
personer inom Askola och Borga
tidsfristen.
Métare for malet och 2025 1-3/2026 1-6/2026
malniva
s spets 2023—-2026: Kompetent personal som mar bra och som réacker till
Personalens arbetsformaga  Genomforda diskussioner om tidigt Uppféliningen och Uppfélining och
stéd 100 % rapporteringen rapportering
kraver  kraver atgarder pa
systematiska  systemteknisk niva
atgarder
Man reagerar pa lang/ofta Det totala antalet sjukfranvaro 5,55 % 6,12 % Okat med 3,4 %
aterkommande sjukfranvaro  minskar med minst 5 % fran nivan jamfort med
och stoder orken i arbetet 2025 féregaende ar.
Okningen under
bérjan av aret har
avtagit.
Antalet langa sjukfranvaroperioder Trenden har inte Trenden har inte
(6ver 30 dagar) minskar med vant nedat vant nedat
minst 5 % -3%
Resultaten av personalenkéaten En omfattande = Kevas omfattande
forbattras med minst +0,1 enheter personalenkat personalenkat
jamfort med 2024 ars niva genomfors i genomfors i oktober
oktober som planerat
HR-processbeskrivningarna Framskrider enligt Forverkligas
(rekrytering, anstaliningsfragor, tidtabellen. planenligt
ledning av arbetsformagan) Uppdateras och
uppdateras fivttas till IMS
NPS minst 75 NPS 100 NPS 87
studerandehandledning,
utbildning och stéd samt
Svarsprocenten for studerandenas 32,6 % 33,6 %

respons minst 60 %

Utfall
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Bindande mal for  Atgarder Matare for malet och 1-3/2026 1-6/2026 Utfall
verksamheten 2026 malniva

Strategins spets: Servicens kvalitet, tillgdnglighet och k
Krisberedskapen Organisationens Réddningsvasendet samt social- Forverkligas Forverkligas
starks krisberedskap utvecklas och halsovardsvasendet deltar i planenligt planenligt
genom &vning alla 6vningar enligt forordningarna,

och i social- och halsovarden

ordnas minst en Gvning per ar
Stod till enheter for att ta fram Den uppdaterade Forverkligas Forverkligas
verksamhetskort for verksamhetskortsmallen har planenligt planenligt
stoérningssituationer foérankrats i alla enheter
Aktionsberedskaps-tiderna Forverkligas till 90 procent Forverkligas till 91 Forverkligas till 91
for raddningsverksamhet procent procent
uppfylls enligt riskklass (%)

2 Ekonomins utfall

2.1 Resultatrakning

Itd-Uudenmaan hyvinvointialue Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Ostra Nylands vilfirdsomrade Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 56 326 48 084 23673 49 % 48 023 100 %
Myyntituotot - Férsaljningsinkomster 17 519 15 836 7 666 48 % 15 540 98 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 23 039 23 033 11 658 51 % 23 485 102 %
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 10 464 3605 1728 48 % 3656 101 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 5303 5610 2622 47 % 5341 95 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -492 487 -490 727 -242 118 49 % -489 185 100 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -159 575 -156 645 -76 190 49 % -153 880 98 %
Palvelujen ostot - Kop av tjénster -278 402 -280 547 -142 655 51 % -288 904 103 %
AJneft, tarvikkeet ja tavarat - Material, 14 579 13193 6 629 50 % 12 890 98 %
fornodenheter och varor
Avustukset - Bidrag -14 100 -15 475 -4 316 28 % -8 850 57 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -25 832 -24 867 -12 328 50 % -24 661 99 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -436 161 -442 643 -218 445 49 % -441 162 100 %
Valtion rahoitus - Statsfinansiering 425 398 437 740 218 870 50 % 437 740 100 %
Rahoitustuotot ja -kulut - 1093 -623 1513 243 % 1811 291%
Finansieringsintékter och -kostnader
Rahoitustuotot - Finansieringsintakter 177 490 7 15 % 145 30 %
Rahoituskulut - Finansieringskostnader -1 269 -1113 -1584 142 % -1 956 176 %
Vuosikate - Arsbidrag -11 856 -5 525 -1 087 20 % -5233 95 %
Suunmt.elman m.uka.uset poistot - 920 1091 558 519% 1103 101 %
Planenliga avskrivningar
Tiikauden tulos - -12776 -6 616 -1645 25% -6336 96 %
Rékenskapsperiodens resultat
Tilikauden yli-/ alijaama - 0 0
Rikenskapsperiodens 6ver-/ underskott gl =0 s P SOEEs 2o

| januari-mars 2026 inflét 23,7 milioner euro i verksamhetsintikter inom Ostra Nylands
valfardsomrade, vilket &ar 49,2 procent av budgeten. For hela aret forutspas
verksamhetsintékterna férverkligas i enlighet med budgeten. Inférandet av klient- och
patientdatasystemet i maj har orsakat férseningar i faktureringen, varvid de intdkter som annu
inte har fakturerats har periodiserats i delarsrapporten for juni.



Verksamhetskostnaderna uppgick i januari—juni 2026 till 242,1 miljoner euro. Utfallet av
verksamhetskostnaderna jamfért med budgeten var 49,3 %. For hela aret forutspas ett
budgetunderskott pa 1,5 miljoner euro for verksamhetskostnaderna. Personalkostnadernas
utfall jamfért med budgeten var 49 % under det forsta halvaret. Sammanlagt berdknas
personalkostnaderna underskrida budgeten med 2,8 miljoner euro. Produktivitetsprogrammet
innehaller en risk i fraga om hég sjukfranvaro och behov av vikarier under semestern. Atgarder
for att hantera riskerna pagar.

Kdpen av tjanster beraknas bli 8,4 miljoner euro stérre 4n budgeterat. Overskridningen beror
framst pa att transporter fér personer med funktionsnedsattning enligt de uppdaterade
riktlinjerna bokférs som kdp av tjanster. | dessa avseenden maste en budgeténdring goras fran
bidrag till kdp av tjanster. Utgifterna for kdp av specialsjukvardstjanster férvantas bli 1,2
miljoner euro lagre a@n budgeterat. Nar det géller hyra av arbetskraft férvantas budgeten
Overskridas med 2,5 miljoner euro.

Den statliga finansieringen har utfallit i enlighet med den &ndrade budgeten. |
finansieringsposterna syns ett éverskridningstryck pa 1,2 miljoner euro jamfért med budgeten.
Pa grund av den svaga kassasituationen samlas inte finansieringsintakter enligt budgeten, och
dessutom &verstiger kostnaderna for kortfristig finansiering budgeten. Baserat pa utfallet och
prognosen for januari—juni forvantas arsbidraget bli -5,2 miljoner euro. Efter avskrivningarna
berdknas rakenskapsperiodens resultat bli -6,3 miljoner euro, det Vvill saga
rakenskapsperiodens underskott beraknas bli 0,3 miljoner euro mindre an i budgeten.

Enligt prognosen for 2026 &r den statliga finansieringens andel av de totala intakterna cirka 90
%, forsaljningsinkomsterna 3 %, avgiftsintakterna 5 %, stéden och bidragen 1 % och de 6vriga
verksamhetsintakterna 1 %.
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I
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Av cirka 489 miljoner euro i verksamhetskostnadsprognosen bestar 59 % av kop av tjanster,
31 % av personalutgifter och 3 % av material, féornédenheter och varor, 2 % av bidrag och 5 %
av Ovriga verksamhetsutgifter. Specialsjukvardens andel av kdp av tjanster som ingar i
verksamhetskostnadsprognosen ar cirka 33 %.
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2.2 Finansieringsanalys

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Tilinpaatos Tilinpaatés Talousarvio Toteuma
Ostra Nylands vilfirdsomrade Bokslut Bokslut Budget Utfall
1000 € 2024 2025 2026 1-6/2026
Toiminnan rahavirta - Verksamhetens penningflode -45 370 -21 033 -5 597 -1088 -5 305

Vuosikate - Arsbidrag (-/+) -47 706 -11 856 -5 525 -1088 -5 233

Lu)lorahonuksen korjauserdt - Réttelseposter till internt tillférda medel (- 2336 9177 72 0 72
Investointien rahavirta - Investeringaras penningflode -7435 -5731 -15191 -2 256 -10 551

Investointimenot - Investeringsutgifter (-) -7 467 -6 510 -15 985 -2 256 -11 516

.Rah0|tu.sosuud.et investointimenoihin - Finansieringsandelar for 30 698 723 0 925

investeringsutgifter (+)

Pysyvien vastaavien luovutustulot -

Inkomster fran forséljning av bestaende aktiva (+) 2 81 72 0 40
Toiminnan ja mvesto.mtlen ra.hawrta - ) 52 805 .26 764 20788 3344 15 857
Verksamhetens och investeringamnas kassaflode
Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode
Lainakannan muutokset - Férandringar i lanestocken 41 845 36 200 18 100 -12 000 29 100

Pitkaikaisten lainojen lisdys - Okning av I&ngfristiga 1an (+) 0 17 200 8 100 0 8 100

Lyhytaikaisten lainojen muutos - Férandring av kortfristiga lan (-/+) 41 845 19 000 10 000 -12 000 21000
Oman p&ddoman muutokset - Fordndringar i eget kapital 0 -1 887 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset - Ovriga forandringar i likviditeten 13 540 -4 137 0 17 237 -23 400

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset - 0 0 0 120 0

Forandringar av forvaltande medel och forvaltat kapital (-/+)

Saamisten muutokset - Férandring av fordringar (-/+) 11 486 4343 0 -14 175 -14 400

Korottomien velkojen muutos - Férdndring av réntefria skulder (-/+) 2 054 -8 480 0 31291 -9 000
Rahoituksen rahavirta - Finansieringens kassaflode 55 385 30176 18 100 5237 5700
R.a.lh“avar_OJen m!.|ut_os, vaikutus maksuvalmiuteen - 2580 3412 2688 1893 10157
Forandring av likvida medel
Rahavarojen muutos - Forindring av likvida medel 2580 3412 -2 688 1893 -10 157
Rahavarat - Likvida medel 31.12. 2 608 6 020 3332 7913 -4 136
Rahavarat - Likvida medel 1.1. 28 2 608 6 020 6 020 6 020

Prognosen fér 2026 visar att likviditeten férsdmras mot slutet av aret. Aven om kassaflédet fran
verksamheten ar 0,3 miljoner euro battre an budgeterat, férsvagar féréandringarna i
rorelsekapitalet och investeringarnas kassapaverkan likviditeten. For att finansiera
investeringarna beraknas de langfristiga lanen 6ka med 8,1 miljoner euro. Dessutom férvéntas
beloppet av kortfristiga l1an uppga till 21 miljoner euro vid arets slut. Enligt prognosen racker
de tillgangliga likvida medlen inte till for att tdcka finansieringsbehovet, och vid arets slut
beraknas dven bankkontots limit vara i anvandning.

2.3 Investeringar

Den ursprungliga investeringsplanen fér 2026 som godkéndes av fullmaktige har varit storre
an i budgeten som godkandes av fullméktige i december 2025. Vi gjorde minskningar i
investeringsplanen eftersom valfardsomradets laneforvaltningsféormaga ar ratt svag i och med
tre pa varandra foljande rakenskapsperioder med underskott.

| fraga om IKT-investeringar genomférs en upphandling av ett klient- och patientdatasystem,
for vilket det beviljades fullmakt att uppta lan ar 2023. Av anslaget for IKT-investeringar har 1
549 468 euro anvants fram till slutet av juni. Ibruktagningen av klient- och patientdatasystemet



sker stegvis i maj—augusti 2026. Efter detta kan vi inleda arkiveringen fran de gamla systemen.
Prognosen preciseras i slutet av aret.

Byggnader som skaffats inom den egna balansrdkningen inkluderar anskaffning av
oljebekdmpningslagret i Kalkstrand i Sibbo.

Upphandlingarna av  utrustning och materiel omfattar tunga fordon och
oljebekdmpningsutrustning inom raddningsvasendet. Konkurrensutsattningen av dessa blir
klar fére utgangen av 2026, men mottagandet av utrustningen kan eventuellt ske forst 2027.

Investoinnit Alkuperdinen Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Investeringar suunnitelma Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%

1000 € Ursprunglig 2026 1-6/2026 1-6/2026 2026
[EL]

ICT ja muut aineettomat hyddykkeet - IKT och 6vriga immateriella tillgangar

Investointimenot - Investeringsutgifter 5550 7 100 1549 22% 2 489 35 %
Rakennukset - Byggnader

Investointimenot - Investeringsutgifter 675 6617 17 0% 6617 100 %
Laite- ja kalustohankinnat - Anskaffning av maskiner och inventarier

Investointimenot - Investeringsutgifter 1485 1985 265 0% 1985 100 %
Muut investoinnit - Ovriga investeringar

Investointimenot - Investeringsutgifter 31 283 425 150 % 425 150 %

i t yht i ifter totalt 8021 15985 2256 14 % 11516 2%

Rahoitusosuudet investointimqpoihin - Finansieringsandelar for investeringsutgifter -158 -683 0 - -925
Investointien luovutusvoitot - Overlatelsevinster fran investeringar -40 -40 0 - -40 -
| i t yht a-l ingsutgifter totalt 7823 15 262 2256 15 % 10 551 69 %

3 Driftsekonomi

3.1 Demokratitjanster

Demokratiapalvelut Tilinpdédtds Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Demokratitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 21 0 8 - 15 -
Myyntituotot - Forséljninginkomster 21 0 8 - 15 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1114 -967 -485 50 % =777 80 %
Henkilostokulut - Personalutgifter -593 -626 -264 42 % -450 2%
Palvelujen ostot - Kop av tjanster -280 -155 -48 31 % -141 91 %

Aineet, tarvikkeet ja tavarat - Material,

fornodenheter och varor - 1 s L) 2 D8
Avustukset - Bidrag -229 -180 -171 95 % -180 100 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -7 -5 -1 25 % -3 63 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1114 -967 -477 49 % -762 79 %

Till  demokratitjansternas ~ verksamhetsomrade  hor  valfardsomradesvalndmnden,
revisionsnamnden, valfardsomradesfullmaktige, valfardsomradesstyrelsen,
nationalspraksnamnden, intern revision, namnden for beredskap och sékerhet samt namnden
for ordnande av tjanster. Till denna helhet hoér &aven paverkansorganen, dvs.
funktionshindersradet, aldreradet och ungdomsfullmaktige.

Pa basis av utfallsuppgifterna fér demokratitjansterna januari-mars och prognosen for hela aret
finns det inget tryck pa att Overskrida budgeten. Den storsta utgiftsposten for



demokratitjansterna utgérs av métesarvoden som vid utgangen av juni manad hade betalats ut
for moéten som hallits under tiden januari-maj. | valfardsomradesfullmaktiges anslag ingar
dessutom stdd for fullmaktigegruppernas verksamhet (180 000 euro), som betalades ut redan
i bérjan av aret.

Det enskilt viktigaste beslutet med tanke pa beslutsfattandet och ekonomin var
valfardsomradesfullmaktiges upphandlingsbeslut den 16 januari 2026 § 6 om den
sammanlagda utkontrakteringen av kostservicen och lokalvarden. Palmia Oy valdes som
tjiansteleverantdr. Dessutom godkdnde omradesfullmaktige den 29 april 2026 § 34 en
uppdatering av valfardsomradets strategi for aren 2026-2029 samt § 35 en uppdatering av
planen for servicenatet. | juni beslutade omradesfullmaktige den 10 juni 2026 § 50 om en
andring av valfardsomradets sektorstruktur fran och med den 1 januari 2027, saatt sektorerna
ar sektorn for koncerntjanster, sektorns for social- och halsovardstjanster, sektorn for
tjansterfor dldresamt sektorn for raddningsvasendet.

Inom demokratitjansterna forvantas revisionsndmnden, omradesfullmaktige, namnderna och
paverkansorganen underskrida de budgeterade anslagen. Nar det géller valfardsomradesvalet
och omradesstyrelsen férvantas en lindring éverskridning av budgeten.

Aluevaalit Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesval Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -125 -1 -2 201 % -4 386 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -125 -1 -2 201 % -4 386 %
Tarkastustoimi Tilinpaatdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Revisionsvasendet Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 =
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -112 -114 -32 28 % -103 90 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -112 -114 -32 28% -103 90 %
Aluevaltuusto Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesfullmiktige Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 21 0 8 - 15 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -493 -421 -261 62 % -264 63 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -472 -421 -254 60 % -264 63 %
Aluehallitus Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Vilfardsomradesstyrelsen Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -290 -310 -144 47 % -312 101 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -290 -310 -144 47 % -312 101 %

Lautakunnat Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Namnderna Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter

Toimintakulut - Verksamhetskostnader
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -63 -78 -28 36 % -60 7%
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3.2 Koncern- och strategitjanster

Konsemi- ja strategiapalvelut Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Koncern-och strategitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 39997 31758 14 909 47 % 26 707 84 %
Myyntituotot - Férsaljninginkomster 9472 8 374 3314 40 % 3315 40 %
Tuet ja avustukset - Stod och bidrag 7618 989 344 35% 946 96 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 22 907 22 395 11 251 50 % 22 446 100 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -61 592 -53173 -25 550 48 % -48 169 91 %
Henkildstokulut - Personalutgifter -16 238 -9 349 -5 391 58 % -9 312 100 %
Palvelujen ostot - Kdp av tjdnster -18 437 -19 591 -7 943 41 % -15 559 79 %
fanee, tanvles) Jo favaral - Materal -3269 -1 429 -1089 76 % -1 266 89 %
Avustukset - Bidrag -99 -100 0 0 % -100 100 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -23 549 -22 705 -11 127 49 % -21 932 97 %

Toimintakate - Verksamhetshidrag -21 595 -21 415 -10 641 50 % -21 462 100 %

Ostra Nylands valfardsomrades koncern- och strategitjanster omfattar ledningen,
forvaltningstjansterna,  ekonomitjansterna,  personaltjdnsterna,  utvecklingstjansterna,
kommunikationstjansterna och de digitala tjansterna.

Inom koncern- och strategitjansterna har verksamhetsintakterna och -kostnaderna fér januari—
juni underskridit budgeten, men verksamhetsbidraget har utfallit enligt budgeten. Prognosen
for hela aret tar hansyn till att bAde kostnaderna for kostservicen och lokalvarden som laggs ut
pa entreprenad och de interna inkomster som fortfarande faktureras for sektorerna ligger pa
en lagre niva &n budgeterat. De prognostiserade verksamhetsintdkterna och
verksamhetskostnaderna fér 2026 kommer att ligga 5,1 miljoner euro respektive 5,0 miljoner
euro under budgeten.

Personalkostnaderna star for 19 % av sektorns kostnadsprognos. Prognosen for
personalkostnaderna ar 6,9 miljoner euro lagre an utfallet for 2025, sarskilt pa grund av den
sammanlagda utkontrakteringen av kostservice och lokalvard samt pa grund av att
utvecklingsprojekten upphdr. Kép av tjanster utgdr 32 % av koncern- och strategitjansternas
kostnadsprognos. Av 12,5 miljoner euro ar andelen for digitala tjanster den stérsta med ett
belopp pa 10,1 miljoner euro. Dessutom utgdr kdp av tjanster inom féretagshélsovarden en
betydande andel. De 6vriga verksamhetskostnadernas andel &r 46 % av helheten. Av
prognosen fér de 6vriga verksamhetskostnaderna pa 21,9 miljoner euro gar 20,2 miljoner euro
till byggnads- och lokalhyror.
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Sektorns grundlaggande uppgift och centrala mal

Koncernservicedirektéren leder  sektorn féor ~ koncern-  och strategitjanster.
Koncernservicedirektéren ar understalld valfardsomradesdirektoren och
valfardsomradesstyrelsen och leder valfardsomradets forvaltning, ekonomi och annan
stodverksamhet. Sektorn leder och utvecklar férvaltningen, skétseln av ekonomin, tillsynen,
styrningen, kommunikationen, delaktigheten och den 6évriga verksamheten samt svarar for sin
del for att de mal fér verksamheten och ekonomin som valfardsomradesfullmaktige och
valfardsomradesstyrelsen satt upp nas.

Forvaltningstjansternas ansvarsomrade svarar for upphandlingstjanster,
dokumentforvaltning, juridiska stddtjanster samt demokrati- och valtjanster. |
forvaltningstjansterna ingar ocksa fastighetstjanster samt kostservice och lokalvardstjanster.
Forvaltningstjansterna svarar bland annat for beredningen pa allman férvaltningsniva och de
juridiska anvisningarna samt fér samordningen av fortroendepersonsverksamheten och
forutsattningarna for organens arbete.

Ekonomitjansternas uppgifter omfattar bland annat ekonomiplanering, uppfélining och
prognostisering av ekonomin, finansiering och planering av likviditeten, hantering av ink&ps-
och férséljningsfakturor samt utveckling av ekonomisystemen och ekonomiprocesserna.
Ekonomiférvaltningstjansterna (kdp- och férsaljningsreskontra, bokféring och bokslut) képs av
HPK Palvelut Oy.

Den grundldggande uppgiften fér personaltjdnsterna ar att centraliserat producera
personaladministrativa experttjanster som stéder karnverksamheten. Personalledningens
helhet planeras, utvecklas och produceras i enlighet med de strategiska besluten. Till
personaltjdnsterna hoér personaladministrationens tjanster (radgivning i I6ne- och
anstaliningsfragor samt tolkning av tjanste- och kollektivavtal), tjanster i anknytning till
arbetshalsa, rekryteringstjanster, inkbp hos HPK Palvelut Oy och féretagshalsovard. |
personaltjansterna ingar ocksa de funktioner som samarbetslagen forutsatter.

Utvecklingstjansterna ansvarar for valfardsomradets FUUIK-verksamhet (forskning,
utveckling, utbildning, innovation och kompetens), utveckling och samordning av framjandet
av valfard och halsa, delaktighetsarbetet, kvalitetsarbetet och tillsynen.

Kommunikationstjansterna planerar, genomfor och utvecklar valfardsomradets interna och
externa kommunikation och varumarkesarbete. Kommunikationen har till uppgift att stédja
genomférandet av valfardsomradets strategi genom kommunikation, att géra verksamheten
och tjansterna kanda och tillgangliga, att beratta om beslutsfattandet och tjansterna pa ett
begripligt satt for olika malgrupper, att stédja vaxelverkan och deltagandet och saledes bygga
upp fortroendet for valfardsomradet.

De digitala tjansterna svarar for valfardsomradets systemhelhet, leverantdrs- och
samarbetsnatverket i anknytning till det, dataskydd, IKT-upphandlingar samt
utvecklingsfunktionerna. Aven ledning genom information hér till de digitala tjansternas
ansvarsomrade.



Beddmning av riskerna inom sektorn

Koncern- och strategitjansterna samordnar valfardsomradets stodtjanster. Utmaningarna med
att balansera ekonomin genomsyrar hela organisationen, men utan tillracklig
uppféljningsinformation om ekonomin kan sektorerna inte lyckas med att halla sig till budgeten
och med att skapa riktlinjer for behdvliga atgarder. Som centrala metoder for att minska risken
i anslutning till balanseringen av ekonomin har vi identifierat dverféring av ansvaret for
ekonomiuppfoljningen till chefsniva, genomférande av atgarder enligt
produktivitetsprogrammet i organisationens verksamhet, effektivisering av den specialiserade
sjukvarden och av styrningen av inhyrd arbetskraft samt att paverka den statliga finansieringen.

Det spanda varldspolitiska laget och den snabba tekniska utvecklingen aterspeglas ocksa i
cybersdkerheten. Cybersdkerheten har beaktats som en av tyngdpunkterna inom
valfardsomradets digitala tjanster. Verktyg som anvénds ar bland annat SIEM/SOC:s funktion
for informationssakerhetsdvervakning och Cybersakerhetscentrets kartldggningstjanst for
attackytan HYOKY. Beredskapen utvecklas ocksd genom regelbunden tréning (den arliga
TAISTO-6vningen) och obligatorisk dataskyddsutbildning for personalen.

Harmoniseringen av klient- och patientdatasystemen minskar dataskyddsriskerna, men
ibruktagningsskedet ar foérknippat med bade tekniska och operativa risker som kan orsakas av
systemfel, anpassning till det nya systemet samt férandrade processer. Man stravar efter att
minska dessa risker bland annat genom att omedelbart hantera tekniska problem tillsammans
med systemleverantéren, genom utbildning av personalen samt genom att definiera, beskriva
och férankra de férandrade processerna.

Valfardsomradet anvander huvudsakligen hyrda lokaler. Det finns manga hyresavtal och
hyresvardarna ar olika. Med tanke pa personalens och klienternas valfard samt verksamhetens
kontinuitet &r sunda, fungerande och moderna lokaler kritiska. Verksamhetslokalerna granskas
kontinuerligt med tanke pa anvéandningsbehoven och effektiviteten.

Den 6vergripande utkontrakteringen av kost- och lokalvardstjansterna inom valfardsomradet i
maj 2026 genomfdrdes enligt plan. For att sakerstalla att ett sadant betydande kop av tjanster
fungerar som den ska kravs dock resurser for att dvervaka innehallet, kvaliteten och
avtalsenligheten i tjansteleverantérens verksamhet.

| verksamheten stravar vi efter att pa forhand identifiera eventuella riskfaktorer och undvika
oandamalsenlig, felaktig eller oonskad verksamhet.

3.2.1 Ledningen

Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 5 0% 5
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -336 -511 -264 52 % -507
Toimintakate - Verksamhetshidrag -336 -511 -259 52 % -502 98 %

Enligt sektorledningens prognos ar det ett litet Overskridningstryck pa 3 % i
personalkostnaderna i férhallande till budgeten.



3.2.2 Forvaltningstjanster

Hallintopalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Forvaltningstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 32 369 30769 14 547 47 % 25743 84 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -33 971 -31 488 -15272 48 % -26 894 85 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1 602 =719 =725 101 % -1151 160 %

Koncern- och strategitjdnsternas forvaltningstjanster bestar av sex helheter: allmanna
forvaltningstjanster, dversattningstjanster, upphandlingstjanster, fastighetstjanster, kosttjanster
och lokalvard.

Den storsta kostnadsposten inom férvaltningstjansterna utgérs av hyror fér byggnader och
lokaler, vilka star for cirka 20,2 miljoner euro av verksamhetskostnaderna. Den nast storsta
kostnadsposten ar personalkostnaderna, som berdknas uppga till cirka 3,6 miljoner euro.
Dessutom omfattar prognosen kostnader for kostservice pa cirka 2,2 miljoner euro och
kostnader for lokalvard pa cirka 1,1 miljoner euro som uppkom fére utkontrakteringen av
tjansterna.

| enlighet med valfardsomradesstyrelsens beslut den 8 maj 2025 utkontrakterades
valfardsomradets kostservice och lokalvardstjanster i sin helhet. Palmia Oy boérjade som
tjansteleverantér den 11 maj 2026. Budgeten fér 2026 har reserverat anslag for egen
produktion for personal- och livsmedelskostnader fér fem manader och fér kdptjanster for sju
manader. | och med utkontrakteringen uppskattades kostnadsbesparingarna uppga till 1,5-1,7
miljoner euro per ar, medan kostnadsbesparingarna i och med upphandlingsbeslutet i januari
2026 stiger till cirka 4 miljoner euro per ar.

Det ekonomiska utfallet for fastighetstjansterna har i stort sett utvecklats enligt férvantningarna.
Férandringarna i verksamhetsmiljén har kravt omorganisering av lokalerna, vilket har kunnat
genomféras genom att utnyttja befintliga lokalldsningar. Samtidigt har utnyttjandet av lokaler
effektiviserats pa ett planmassigt satt, vilket innebar att atgarder for att anpassa lokalbestandet
formodligen kan vidtas under slutet av aret. | och med de genomférda och pagaende
atgarderna forvantas besparingarna i lokalutgifterna uppsta framst under slutet av aret.

3.2.3 Ekonomitjanster

Talouspalvelut Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Ekonomitjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 3 0 6 0% 6 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1489 -1702 -746 44 % -1 540 91 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag -1485 -1702 -740 44 % -1535 90 %

Under halvaret var utfallet foér verksamhetskostnaderna 44 % av budgeten fér hela aret.
Verksamhetsbidraget férvantas bli battre an budgeterat. Personalkostnaderna star fér cirka 55
procent och kopen av tjanster for 42 procent av de budgeterade anslagen. Inom
ekonomitjansterna forvantas utfallet fér kdp av tjanster bli cirka 150 000 euro lagre an
budgeterat.

Ekonomitjéansternas mal ar att uppna en mer férutségbar planering av ekonomin, finansieringen
och investeringarna inom sektorerna och hela valfardsomradet samt att stodja sektorerna i att
uppna produktivitetsprogrammets mal och producera jamforelsekalkyler. En balansering av



valfardsomradets ekonomi ar en central utmaning for sektorerna och ekonomitjansterna bade
i ar och under kommande ar.

| bérjan av aret inférdes en Al-baserad 16sning for hantering av inkdpsfakturor, som goér det
mojligt att uppna en automatiseringsgrad pa éver 90 procent vid vidarebefordran och kontering
av fakturor. | och med inférandet av ett enhetligt klient- och patientdatasystem har
séljfaktureringen till stdrsta delen flyttats 6ver till de nya systemen. Overféringen av
saljfaktureringen kunde inte genomféras helt utan problem, vilket innebar att arbetet med att
etablera faktureringssystemet i produktionen fortsatter aven under andra halvaret.

3.2.4 Personaltjanster

Henkildstopalvelut Tilinpaatdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Personaltjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 725 940 65 7% 619 66 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -5 070 -4 732 -2 374 50 % -4 414 93 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -4 345 -3792 -2 309 61% -3795 100 %

Intédktsprognosen for personaltjdnsterna tar hansyn till att FPA-ersattningarna for
foretagshalsovarden inte kommer att na upp till den budgeterade nivan. Personalkostnaderna
utgdr 26 % av kostnaderna foér Personaltjansterna, kép av tjanster 70 % och &vriga
verksamhetskostnader 3 %.

Verksamhetskostnaderna forvantas underskrida budgeten fér 2026. Underskottet beror framst
pa att utfallet for personalkostnader, kép av tjanster och 6évriga verksamhetskostnader blev
lagre an beraknat. Nar det galler personalkostnader och kdp av tjanster forvédntas en
underskridning av budgeten pa 6 %, medan man inom kategorin évriga verksamhetskostnader
forvantar sig ett underskott pa 30 %. Daremot férvantas verksamhetsintdkterna, sarskilt
bidragen och stéden, bli lagre &n budgeterat. Av denna anledning férvéantas
verksamhetsbidraget bli ndstan i enlighet med budgeten.

Personaltjansternas verksamhet har i bérjan av 2026 varit i linje med malen och de centrala
atgarderna har framjats enligt planerna sarskilt i fraga om personalstrukturhantering, stéd for
arbetsférmagan och minskning av anvandningen av inhyrd arbetskraft i enlighet med
riktlinjerna i produktivitetsprogrammet.

| bérjan av 2026 har man genom atgarder inom personalledningen stravat efter att dampa
Okningen av personalkostnaderna och forbéattra férutsagbarheten i resursanvandningen. De
viktigaste atgarderna har gallt semesterplaneringen, hanteringen av sjukfranvaro samt
styrningen av kostnaderna for foretagshalsovarden. Semesterplaneringen har harmoniserats
och tidpunkten har anpassats sa att behovet av vikarier till félid av samtidig franvaro kan
minskas. Malet ar att utnyttia den egna personalen sa effektivt som mdjligt och férdela
arbetsbelastningen jdmnt mellan enheterna. Inom organisationen har man fértydligat och
harmoniserat uppféljningen av sjukfranvaro och praxisen for tidigt stéd. Chefernas roll i
hanteringen av fragor som ror arbetsférmagan har stérkts, och malet har séarskilt varit att
forbattra hanteringen av langvariga sjukfranvaroperioder samt att vidta atgarder i ett tidigare
skede. Anvandningen av féretagshalsovardens tjanster har styrts i en mer d&ndamalsenlig
riktning genom att man har betonat skotartjanster och preventiva atgarder. Anvandningen av



tiansterna och kostnadsutvecklingen foljs upp regelbundet, och malet ar att kontrollera
kostnaderna utan att stédet for arbetsformagan forsamras.

Atgarderna har under bérjan av aret didmpat kostnadsutvecklingen, men effekterna realiseras
i full utstrackning forst nar praxisen har etablerats i hela organisationen. Samtidigt utgér hog
sjukfranvaro och behovet av vikarier fortfarande en betydande risk for hanteringen av
personalkostnaderna.



3.2.5 Utvecklingstjansterna

Kehittamispalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Utvecklingstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 425 49 176 358 % 224 455 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -7 831 -1414 -287 20 % -1 447 102 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1 406 -1364 -1 8% -1222 90 %

Utvecklingstjansternas helhet ar uppdelad i tva delar: utvecklingstjansters kdrnverksamhet och
projekt.

Utfallet av utvecklingstjdnsternas karnverksamhet under januari—juni a 50 % av det
budgeterade. Karnverksamheten férvantas ligga under budgeten fér 2026, eftersom den
uppgift som specialsakkunnig som blev ledig i maj inte har tillsatts. Den otillsatta uppgiften
innebar besparingar i personalkostnaderna.

Under perioden 1-6/2026 har totalt 14 undersokningstillstand beviljats. | juni beviljade social-
och halsovardsministeriet understéd till valfardsomradet for att utveckla modellen for
kontinuitet i varden (JATKUMO). Inom JATKUMO-projektet inférs en enhetlig modell med egna
vardteam som omfattar hela valfardsomradet och vars mal ar att starka kontinuiteten i varden,
forbattra servicekvaliteten och jamlikheten samt att stédja hallbar utveckling av primarvarden.

Under varen har utvecklingstjansterna utarbetat flera projektansdékningar om extern
finansiering, forberett hyte-forhandlingarna som fors hodsten 2026 i samarbete med
kommunerna i omradet samt forberett 2026 ars utlysning av organisationsbidrag.
Ansokningstiden fér organisationsbidrag &r 3.8-31.8.2026. Genomfdrandet av den
uppdaterade strategin for valfardsomradet och kommunikationen kring den har planerats, och
arbetet med att férankra den hos personalen har inletts. Under varen har resurser fran FUUIK-
verksamheten riktats till projektledaruppgifter inom produktivitetsprogrammet.

3.2.6 Kommunikationstjanster

Viestintapalvelut Tilinpaatdos Talousarvio Toteuma  Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Kommunikation Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -566 -743 -296 40 % -701 94 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -566 -743 -296 40 % -701 94 %

Under det forsta halvaret var utfallet for verksamhetskostnaderna 40 % av budgeten for hela
aret. Kommunikationstjansternas verksamhetskostnader férvantas bli lagre an budgeterat.
Storsta delen av de anslag som reserverats for kommunikation riktas till personalkostnader,
kampanjer och utvecklingsprojekt.

Under perioden 1-6/2026 har kommunikationstjansten fortsatt att anpassa sin verksamhet till
de minskade resurserna och effektiviserat sina processer. Anvandningen av artificiell
intelligens har utvidgats och man undersdker hur den kan utnyttjas i &nnu storre utstrackning.
Utvecklingen av webbtjansten pagar kontinuerligt och en mindre reform av startsidan har
paborjats. Projektet fortsatter under andra halvaret.



Valfardsomradet ska ha beredskap for effektiviserad kommunikation i krissituationer och i och
med varldslaget har dven kommunikationens beredskap blivit allt viktigare. Kommunikationen
deltog i borjan av 2026 som observator i kriskommunikationsévningarna, dar dven andra
aktorer och samarbetspartner deltog i stor utstrackning. Man deltar kontinuerligt i olika
ovningar och ser till att kommunikationens egna planer och utrustning halls uppdaterade.

3.2.7 Digitala tjanster

Digipalvelut Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Digitala tjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 475 0 110 - 110 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -12 329 -12 583 -6 310 50 % -12 666 101 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -11 854 -12 583 -6 200 49 % -12 556 100 %

Personalkostnaderna utgér 12 % av de digitala tjdnsternas kostnader, kép av tjanster 80 % och
ovriga verksamhetskostnader 8 %. De storsta kostnaderna for kop av tjanster kommer fran IKT-
tjiansterna och kostnader for licenser och underhall av programvaror. De storsta utgiftsposterna
i de ovriga verksamhetskostnaderna ar hyreskostnaderna fér IKT-apparater.

Enligt utfallet for januari—juni och prognosen for resten av aret forvantas de digitala tjansterna
Overskrida verksamhetskostnaderna i budgeten med 1 %. Den procentuellt sett storsta
overskridningen sker i kategorin personalkostnader, dar anstéllningen av tre anstallda pa
visstid utg6r en betydande férklarande faktor.

IKT-budgeten for 2026 minskade jamfort med féregaende ar. Sparatgarder for kostnaderna
inom IKT inleddes redan 2024. De stdrsta nedskarningarna galler kdptjansterna, i synnerhet
sakkunnigtjansterna, men dven systemen och licenserna. Forsta halvaret 2026 har hallits inom
budgeten i fraga om de digitala tjansterna.

| bérjan av 2025 inledde vi inférandet av det enhetliga klient- och patientdatasystemet som
konkurrensutsattes 2024, och i frdga om hélso- och sjukvarden och hemvarden har
ibruktagandet skett under varen 2026. Socialvardens system infors i augusti.

Digitaliseringen av verksamheten framjas for social- och hédlsovardspersonalen i synnerhet
genom att férnya klient- och patientdatasystemen, men ocksa genom att granska helheten av
andra anknytande sektorsbundna system. Aven e-tjansterna for klienter utvecklas och man
satsar pa att utveckla digitala I16sningar som underlattar utrattandet av arenden och minskar
belastningen pa social- och halsovardspersonalen.

Den kunskapsbaserade ledningen ansvarar for datapoolen, Power Bl-rapporteringen,
analyserna samt utvecklingen av datakvaliteten och ibruktagandet av informationen
tilsammans med ledningen. Under april-juni bearbetades rapporteringen i det nya klient- och
patientdatasystemet och kompletterades langtidsdiagnoserna till Institutet fér halsa och valfard
THL. Dessutom utarbetades utbildningar och dokumentationsriktlinjer, genomférdes den férsta
versionen av automatiseringen av delarsrapporteringen och teamet fick utbildning i anvandning
av datapoolen | projektet ”Hélsa och produktivitet genom kunskapsbaserad ledning”, som
finansierades av Sitra, analyserades den specialiserade sjukvardens remisser for att undvika
onddiga remisser, och utvecklades rapporteringen inom halso- och sjukvarden.



3.3 Raddningsvasendet

Pelastustoimi Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Raddningsvasendet Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 7003 7085 3527 50 % 7 057 100 %
Myyntituotot - Férsaljninginkomster 5432 5 606 2 805 50 % 5 606 100 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 135 128 67 53 % 140 110 %
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 1271 1212 636 53 % 1160 96 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 166 140 19 14 % 151 108 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -19 521 -20 640 -10 135 49 % -20 393 99 %
Henkildstokulut - Personalutgifter -13 187 -14 197 -6 837 48 % -13 761 97 %
Palvelujen ostot - Kop av tjdnster -1 554 -1872 -755 40 % -1787 95 %
Avustukset - Bidrag -368 -340 -271 80 % -460 135 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -3720 -3 616 -1893 52 % -3727 103 %

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -12517 -13 555 -6 608 49% -13 336 98 %

Utfallet av raddningsverkets verksamhetsintakter (inkl. interna poster) i januari—juni 2026 var
50 %. Enligt prognosen skulle utfallet for resten av aret motsvara budgeten.

Efter det andra kvartalet ar utfallsprocenten fér verksamhetskostnaderna 49 %. Enligt
prognosen kommer verksamhetskostnaderna i sin helhet dock att vara mindre an budgeterat
aven for hela aret. Efter det andra kvartalet ar utfallet av personalkostnaderna 48 %, det vill
sdga en aning under det budgeterade beloppet. Kép av tjanster férvantas underskrida
budgeten med ca 5 %. Kontogruppen ”Material, fornddenheter och varor” férvantas dverskrida
budgeten med cirka 7 %, och dvriga verksamhetskostnader férvantas dverskrida budgeten
med cirka 3 %. Enligt prognosen kommer verksamhetsbidraget att underskridas med cirka 2
%.

Toimintatuotot - Verksamhetsintikter Toimintakulut - Verksamhetskostnader

" ] Muut toimintakulut - Ovriga  EE——
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]
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Sektorns grundlaggande uppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Den grundlaggande uppgiften for Raddningsverket i Ostra Nyland &r att effektivt och
ekonomiskt producera raddningsvasendets tjanster for invanarna i omradet i enlighet med
lagar, forordningar och statsforvaltningens anvisningar. Raddningsverket producerar ocksa
akutvard i Ostra Nyland pa basis av samarbetsavtalet med HUS-sammanslutningen.
Raddningsverket producerar tjanster for riskhantering, raddningsverksamhet, akutvard,
beredskap och sakerhet samt gemensamma funktioner.

Tillgangen till och nivan pa de tjanster som Raddningsverket i Ostra Nyland producerar baserar
sig pa raddningsvasendets strategi, raddningsvasendets lagstiftning och de riksomfattande
resultat- och servicemal som inrikesministeriet faststallt fér raddningsvasendet. Den regionala
tillgdngen och nivan pa de tjanster som raddningsverket producerar har faststallts mer
detaljerat i Ostra Nylands valfardsomrades beslut om raddningsvasendets serviceniva 2024—
2026.

Raddningsverkets servicenivd grundar sig pa omradets riskbeddémning, utifran vilken
nuvarande resurser for att uppratthalla de verksamheter som kravs fér omradets riskhantering,
akutvard och raddningsverksamheter bestams.

Sektorns centrala mal under verksamhetsplanperioden 2025-2027

Av de riksomfattande strategiska malen och de regionala behoven har man harlett mer
konkreta mal som styr raddningsverkets verksamhet och tjanster. De strategiska riktlinjerna
2024-2026 for Raddningsverket i Ostra Nyland har féljande mal som faststéllts i beslutet om
serviceniva:

Strategiska riktlinjer fér Raddningsverket i Ostra Nyland 2025-2027:

Ostra Nyland &r ett tryggt valfardsomrade dar man bereder sig pa olika
sakerhetssituationer

Raddningsverket i Ostra Nyland beaktar i sin verksamhet de behov som uppstar i
omgivningen och svarar pa dem med jamlik, andamalsenlig service av hdg kvalitet.
Man satsar pa de anstalldas arbetshadlsa och pa uppratthdllande av deras
arbetsférmaga i raddningsverkets hela verksamhet

Raddningsverket i Ostra Nyland &r en kristalig organisation, vars kontinuitet i alla
omstandigheter ar tryggad

Raddningsverket i Ostra Nyland &r en flexibel organisation med solidarisk verksamhet
Manniskornas sakerhet i vardagen framjas pa ett mangsidigt satt genom att satsa pa
deras egen beredskap och forbattra befolkningens kansla av trygghet
Raddningsverket producerar pa ett effektivt, ekonomiskt och hdgklassigt satt sadan
akutvard som avses i samarbetsavtalet med HUS-sammanslutningen.

Malen for 2026 har faststallts i beslutet om serviceniva. Fér 2026 vill man i forsta hand lyfta
fram sékerstallandet av produktionen av tjanster inom ramen fér de givnha ekonomiska ramarna
sa att tjansterna uppfyller de externa krav som stélls pd dem och sa att budgeten inte
Overskrids.

I Nyland ar malet att utveckla en férmaga som lampar sig for ruinraddning och som
Raddningsverket i Ostra Nyland annu inte har. For detta projekt har ISF-projektfinansiering



beviljats Nylands raddningsverk 2024. Projektet har inletts i slutet av 2024 och leds av
Raddningsverket i Ostra Nyland.

Uppfdljningsindikatorer for serviceverksamheten

Uppféljningsindikatorer 1-6/2025 1-6/2026
Objekt som omfattas av periodisk vervakning (objekt 560 st = 540 st = 100 501 st = 234 st = 266 st =
i klass A1-A6 och bostadshus som ar skyldiga att ha 100 % % 100 % 43 % 53 %

réddningsplan) Overvakas till fullo i enlighet med
planen for forebyggande av olyckor

Med sakerhetsutbildningen nar man tre procent av 3832 5286 7873 2,5% 2%
befolkningen inom verksamhetsomradet personer/4 | personer/5,34 | personer/8

% % %
Utredning enligt brandundersdkning pa niva Il utfors 52 st 37 st 30 st 18 st 10 st

vid alla brander som uppfyller kriterierna fér nivan

Uppfyllandet av aktionsberedskapstiden pa omraden 68 % 78 % 82 % 72 % 67 %
med riskklass |

Det totala antalet personal i bisyssla och frivilliga 638 | 608 personer 608 608 598
som deltar i raddningsverksamheten personer

Antalet personal i bisyssla och avtalsbrandkarer med 75 76 personer 61 69 69
kompetens for kravande raddningsverksamhet personer

(rékdykning)

Riskbeddmning

Den stérsta risken for verksamheten vid Raddningsverket i Ostra Nyland beddéms vara
finansieringen. Statsforvaltningen borde utifran de I6ften som getts korrigera finansieringen for
raddningsvasendet i Ostra Nyland s& att den motsvarar de verkliga riskerna och deras
konsekvenser for finansieringen av raddningsverkets tjansteproduktion. Detta i kombination
med de nedskarningar i verksamheten som féljer av raddningsverkets sparkrav leder sannolikt
till situationer dar Tillstands- och tillsynsverket (LVV) utfardar atgardsorder for att fa
verksamheten pa en godtagbar niva.

3.3.1 Raddningsvasendets ledning

Pelastustoimen johto Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Réddningsvasendets ledning Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter
Toimintakulut - Verksamhetskostnader
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -1070 -1195 -591 49 % -1176 98 %

Inom ansvarsomradet for raddningsvasendets ledning realiserades verksamhetsintékterna for
det halvaret i enlighet med budgeten. Verksamhetsintékterna bestar huvudsakligen av interna
poster. Nar det galler verksamhetskostnaderna uppgar utfallet till 49,5 procent, vilket innebar
att de ligger nagot under budgeten. Enligt prognosen blir verksamhetsbidraget for
raddningsvasendets ledning en aning lagre dn budgeterat.



Uppgifterna fér Enheten for beredskap och sakerhet, som ingar i ansvarsomradet, omfattar
utdver raddningsvasendets uppgifter att samordna beredskapen for saval social- och
halsovardssektorn som valfardsomradets koncernledning.

3.3.2 Raddningsverksamhet

Pelastustoiminta Tilinpaatos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Réddningsverksamhet Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 196 151 50 33 % 231 153 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -11 107 -11 914 -5 804 49 % -11 686 98 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -10 911 -11763 -5754 49 % -11 455 97 %

Verksamhetsintékterna inom ansvarsomradet for raddningsverksamhet uppgick under halvaret
til 33 % och verksamhetskostnaderna till 49 %. Under slutet av aret forvantas
verksamhetsintdkterna &éverskrida budgeten, férutsatt att forsaljningen av den begagnade
materielen forverkligas under 2026, och overskridningen uppgar da till cirka 80 000 euro.
Verksamhetskostnaderna forvéntas bli cirka 220 000 euro lagre an beraknat. Prognosen for
utfallet av verksamhetsbidraget ar 97 %, det vill sdga 0,3 miljoner euro battre &n budgeterat.

Inom raddningsverksamhetens ansvarsomrade har man faststéllt bAde ansvarsomradets och
verksamhetsenheternas mal fér 2026. Produktivitetsmalen for 2026 har beaktats i
verksamhetsplanen for 2026 och avsikten ar att ga igenom dem med hela personalen inom
ansvarsomradet. Tyvarr har detta inte kunnat géras pa grund av valfardsomradets avslutade
samarbetsforhandlingar och de produktivitetsmal som stéllts. Darféor kommer
verksamhetsplanen troligen att andras. Personalens tillrdcklighet har legat pa en kritisk niva.
Till exempel rekryteringen av brandméan som avbréts pa grund av samarbetsférhandlingarna
belastar styrkan i/planeringen av arbetsskiften. Sommarens arbetsskift kommer att innebéra
utmaningar, och pa grund av personalbrist kan det handa att man skéter verksamheten med
enheter som inte &r fullskaliga.

Aktionsberedskapen i bradskande uppdrag i rutan i riskklass | under andra kvartalet; Forsta
enhetens aktionsberedskapstid 5 min. 21 s.

Antalet uppgifter inom raddningsverksamheten 1-6/2026 var 720.

| tjansteproduktionen har inga avvikelser férekommit, utan uppdragen har kunnat utféras i
enlighet med beslutet om serviceniva och anvisningen for beredskapsplanering.

3.3.3 Riskhantering

Riskien hallinta Tilinpddtos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Riskhantering Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 207 188 83 44 % 176 94 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -1 091 -1122 -610 54 % -1145 102 %

Toimintakate - Verksamhetshidrag -883 -934 -527 56 % -969 104 %




Utfallet av ansvarsomradets verksamhetsbidrag jamfért med budgeten var 56 %.
Verksamhetsbidraget for hela aret skulle enligt prognosen vara 103 procent, men
Overskridningsprognosen ar dock réatt liten angiven i euro.

Inom ansvarsomradet for riskhantering har sammanlagt 1007 atgarder vidtagits i anslutning till
genomforandet av tillsynsplanen. Antalet atgarder dverstiger antalet under motsvarande period
foregaende ar med cirka 50 atgarder. Det nagot storre antalet atgarder under foérsta kvartalet
2026 forklaras framst med att de periodiska inspektionerna utférdes tidigare an planerat samt
med den storre efterfragan pa byggvéagledning jamfért med aret innan. Genom att lagga
tyngdpunkten pa tillsynsverksamheten i ett tidigt skede har man stravat efter att férbereda sig
for de 6vergangsutmaningar som uppstar till féljd av avbrott i datasystemet i samband med
inférandet av den nya tillsynsprogramvaran (nationella OEJ-systemet).

Utférandet av sékerhetsutbildningen i forhallande till befolkningsmangden i omradet var cirka
2 % under andra kvartalet, vilket ligger langt fére malet for sakerhetsutbildningar for aret som
helhet. Detta forklaras bland annat av att sadkerhetsutbildningarna i anslutning till kampanjen
NouHata for hogstadieelever samt daghemsbeséken i anslutning till méten med barn under
skolaldern i huvudsak infaller under det forsta kvartalet.

Tjansteproduktionen av tjanster fér férebyggande av olyckor inom riskhanteringen har fungerat
och framskridit till storsta delen enligt planerna under det forsta kvartalet och avvikelser har
inte observerats. Tjansteproduktionen for férebyggande av olyckor har i enlighet med
ansvarsomradets malsattning sarskilt agnat uppmarksamhet at att stédja befolkningens och
organisationernas egen beredskap. Ar 2026 har tva tematiska tillsyner inletts som pagar i
samband med den regelbundna tillsynen, av vilka den ena &r gemensam med raddningsverken
i Nyland. De tematiska tillsynerna fokuserar ocksa pa egen beredskap och stérningssituationer.
Aven vid brandutredningen har ett riksomfattande tema inletts i anslutning till solelsystem.

| borjan av aret hade ansvarsomradet en stallféretradare som vikarierade for de resurser som
anvants for att forbereda ibruktagandet av det nya informationssystemet fér forebyggande av
olycksfall, som tas i bruk pa riksniva under varen. Detta forklarar ocksa for sin del varfér den
regelbundna tillsynen framskrider tidigare &n planerat.

Kartlaggningen av klientupplevelserna for olika tjanster inom tjansteproduktionen har visat sig
vara mycket utmanande. Trots aktiva forsék far vi valdigt f& svar pa kundupplevelseenkaten. A
andra sidan ar de svar vi fatt mycket positiva. Under det férsta halvaret inkom 14 svar, vars
NPS-véarde var 100. Kunderna kan darfor sagas ha varit mycket néjda med den service de fatt.

3.3.4 Akutvardstjanster

Ensihoitopalvelut Tilinpddtdos Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 6 556 6701 3371 50 % 6 604 99 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -6 209 -6 364 -3 107 49 % -6 340 100 %
Toimintakate - Verksamhetshidrag 347 337 264 78 % 264 78 %

Verksamhetsintékterna inom ansvarsomradet uppgick under férsta halvaret till 50 % och
verksamhetskostnaderna till 49 %. Enligt prognosen kommer bade verksamhetsintdkterna och
-kostnaderna att underskrida budgeten. Nar det galler akutvarden maste verksamhetsbidraget
vara tillrackligt positivt for att tdcka overvéltringarna efter verksamhetsbidraget. Enligt
prognosen skulle 280 000 euro atersta for dvervaltringarna, vilket inte récker for att tdcka dem.



Antalet uppdrag inom akutvarden har borjat minska nagot. Jamfért med motsvarande
period forra aret (januari-juni) (5 224 —> 5 180). Minskningen var knappt 1 %. Andelen
arenden i bradskande kategori A-B av det totala antalet arenden minskade med néastan
2,5 % jamfort med motsvarande period forra aret (1 643 —> 1 602).

Ar 2026 var akutvarden tvungen att fortsitta de produktivitetsatgarder som tagits i bruk
under 2023-2025, men delvis i lindrigare grad: Man stravar fortsattningsvis efter att
undvika oOvertidsarbete enligt anvisningarna. Som ersattare och inhoppare inom
akutvarden anstaller man i forsta hand akutsjukvardare pa grundniva. Tills vidare
gallande anstallningsforhallanden pa vardnivd som blir lediga genom naturlig avgang
tillsatts inte, eller sa tillsatts de med anstallda pa grundniva. Nya introduktioner pa
vardniva inleds inte. Efter ett par ars uppehall kan personalen under innevarande ar delta
i externa utbildningar om det anses absolut noddvandigt, sdsom ALS-kursen for
akutvardare pa vardniva.

Alla produktivitetsatgarder som anvands 2026 ar godkanda genom ett gemensamt beslut
den 5 december 2025 av HUS linjedirektor och ansvarslakare for akutvarden samt
raddningsverkets ansvarspersoner. Under de tva forsta kvartalen 2026 kunde det inte
trots produktivitetsatgarderna observeras betydande forsamringar i servicenivan eller
incidenter som aventyrade patientsékerheten eller arbetarsakerheten inom akutvardens
tjdnsteproduktion.



3.4 Social- och halsovardsvasendet

Sosiaali- ja terveysoimi Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Social- och halsovard Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%

1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 42 454 40014 20 295 51 % 41 025 103 %
Myyntituotot - Férséljninginkomster 12 879 10 281 5396 52 % 11 009 107 %
Maksutuotot - Avgiftsinkomster 22 904 22 905 11 591 51 % 23 345 102 %
Tuet ja avustukset - Stdd och bidrag 1575 1404 747 53 % 1550 110 %
Muut tuotot - Ovriga verksamhetsinkomster 5 096 5424 2 561 47 % 5120 94 %

Toimintakulut - Verksamhetskostnader -443 411 -446 721 -221 014 49 % -446 626 100 %
Henkildstokulut - Personalutgifter -129 556 -132 473 -63 699 48 % -130 355 98 %
Palvelujen ostot - Kop av tjanster -268 416 -267 354 -137 766 52 % -275 821 103 %
ifeetylan et s aratetanal -10 614 -1 149 5160 46 % -10 965 98 %
férnddenheter och varor
Avustukset - Bidrag -13 405 -14 855 -3 874 26 % -8 110 55 %
Muut toimintakulut - Ovriga verksamhetsutgifter -21 421 -20 890 -10 516 50 % -21 375 102 %

Toimintakate - Verksamhetsbidrag -400 957 -406 706 -200 719 49 % -405 602 100 %

Under granskningsperioden januari—juni 2026 har verksamhetsintakterna férverkligats positivt
i forhallande till budgeten, da utfallet ar 51 procent av budgeten. For hela aret férvantas
verksamhetsintakterna bli 3 % battre &n budgeterat.

Personalkostnadsprognosen visar en underskridning med 2,1 miljoner euro jamfért med
budgeten och kép av tjanster berdknas dverskrida budgeten med cirka 8,5 miljoner euro, dvs.
cirka tre procent. Efter de férsta sex manaderna &r HUS-koncernens ramfakturering i linje med
budgeten, men i prognosen har ett underskott pa 1,2 miljoner euro tagits med i enlighet med
den prognos som HUS lamnade i boérjan av aret. For hela aret berdknas social- och
halsovardsvasendets verksamhetskostnader motsvara budgeten.

Inom hela social- och halsovardssektorn underskrider verksamhetsbidraget budgeten med 1,1
miljoner.

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter Toimintakulut - Verksamhetskostnader
Muut toimintakulut - Ovriga
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Sektorns grundlaggande uppgift och beskrivning av serviceverksamheten

Det grundlaggande uppdraget fér social- och halsovardsvasendet ar att producera tjanster for
invanarna i omradet i enlighet med lagar, forordningar och anvisningar pa ett hdgklassigt och
kostnadseffektivt. Samarbetet med intressentgrupperna, saésom kommuner och organisationer,
gor det mojligt att pa ett dvergripande och effektivt satt tillgodose kundernas behov. HUS-
sammanslutningen producerar tjanster inom den specialiserade sjukvarden enligt
organiseringsavtalet med HUS.

Tillgangen till tjanster och tjansternas niva grundar sig pa lagstiftningen, servicestrategin,
servicenatplanen och tyngdpunkterna i produktivitetsprogrammet. Tyngdpunkterna for
utvecklingen har ocksa definierats enligt ansvarsomrade i verksamhetsplanerna och i olika
projekt. Sektorn ar indelad i fyra ansvarsomraden: familje- och socialvardstjanster,
gemensamma halso- och sjukvardstjanster, styrning av den specialiserade sjukvarden och
tjanster for aldre.

Sektorns centrala mal i planen for verksamhetsperioden 2026-2028

Social- och halsovardsvasendets mal ar att producera tillrackliga tjanster av hég kvalitet som
ar lattillgangliga och kostnadseffektivt producerade. Tjansteproduktionen utnyttjar digitala
I6sningar och kunskapsbaserad styrning. Servicestrukturen utvecklas sa att tyngdpunkten
flyttas fran tyngre tjanster till forebyggande tjanster och tjanster for tidigt stéd. Produktionen av
tjanster styrs av lagstiftningen och det produktivitetsprogram som pagar i omradet.

Produktivitetsprogrammet férutsatter att tjansterna produceras kostnadseffektivare an tidigare.
Sektorns viktigaste mal ar att genomfora produktivitetsprogrammet som omfattar 47 separata
projekt. De lagstadgade tjansterna produceras i hég kvalitet och pa det satt som den géallande
lagstiftningen forutsatter. Genom att ytterligare koncentrera tjansterna stravar vi efter att 6ka
verksamhetens regionala enhetlighet och forutsdgbarhet samt tjansteproduktionens
tillférlitlighet.

Ett viktigt mal i produktivitetsprogrammet ar att minska anvéandningen av inhyrd arbetskraft. Vi
har lyckats minska anvandningen av inhyrd arbetskraft i stor grad jamfort med tidigare ar och
de atgarder som vidtagits har gatt i ratt riktning. Ytterligare atgarder kravs dock for att vi ska
kunna halla oss inom den nuvarande budgeten.

Ett centralt mal ar ocksa hdogklassigt ledarskap som &r kontrollerat, transparent och
forutsagbart. Den viktigaste resursen inom social- och hélsovarden ar de anstéllda, och
tillgangen till dem, deras kompetens och arbetshélsa ska tas om hand som en del av atgarderna
som syftar till att balansera ekonomin.

Till féljd av samarbetsférhandlingarna som avslutades i slutet av 2025 upphdrde sammanlagt
114,5 uppgifter inom social- och halsovardsvasendet, av vilka 16,5 hanférde sig till
chefsuppgifter. Den nya organisationen tradde i kraft den 1 mars 2026. Férandringarna innebar
att antalet resultatenheter minskades inom alla ansvarsomraden och funktioner slogs samman
for att gora verksamheten tydligare och sakerstélla en effektivare anvandning av resurserna.
Samarbetsférhandlingarna som avslutades i maj 2026 gallde inom social- och



halsovardssektorn sarskilt en utredning av grundbemanningen samt vikariepoolen, vilket ledde
till att sammanlagt 93 uppgifter upphérde. Organisationsférandringen och verkstallandet av de
samarbetsférhandlingar som avslutades i maj 2026 pagick under uppfdljningsperioden.

Riskbeddémning

De storsta riskerna inom social- och halsovardsvasendet géller finansieringens tillracklighet
och personalens stabilitet. Nar det galler hemvarden ar riskerna framfér allt kopplade till
tilgdngen pa personal. Det pagadende produktivitetsprogrammet forutsatter att
tiansteproduktionen effektiviseras, vilket i sin tur kraver snabba och delvis dven svara beslut
om sétten att producera tjansterna, servicenatet och tjansteutbudet for att uppna sparmalen.

Samarbetsférhandlingarna som gallde hela social- och halsovardsvasendet 6kade osékerheten
och belastningen som personalen upplever och har bidragit till den stdrre
personalomsattningen. | synnerhet de 6kade kraven pa kompetens och ledarskap som hanfor
sig till chefsarbetet har 6kat belastningen pa chefsniva. Okad sjukfranvaro 6kar risken for stérre
vikarie- och personalkostnader. Som stdd for hanteringen av sjukfranvaro har cheferna fatt
separata stédatgarder och fortbildning.

Budgeten 2026 innehaller stora nedskarningar i synnerhet i anvandningen av inhyrd
arbetskraft. Anvandningen av inhyrd arbetskraft har redan minskats vasentligt jamfort med
tidigare ar, och ytterligare nedskarningar 6kar risken for att tillgangen till lagstadgade tjanster
och tidsfristerna for tillgangen till vard aventyras under innevarande ar. Mdojligheterna att
anvanda kopta tjanster har skarpts och optimeringen av arbetsskiftsplaneringen fortsatter fér
att jamna ut personalresurserna och trygga verksamheten.

3.4.1 Ledningen for social- och halsovardsvasendet

Sosiaali- ja terveystoimen johto Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Social- och halsovards ledning Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1 000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 0 0 0 - 0 -
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -382 -406 -302 74 % -538 133 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -382 -406 -302 74% -539 133 %

Kostnadsutfallet for sex manader for ledningen av social- och hélsovardsvasendet var 74
procent av budgeten. Pa basis av prognosen foér hela aret kommer budgeten att éverskridas
med 33 %.

3.4.2 Familje- och socialtjanster

Perhe- ja sosiaalipalvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Familje- och socialtjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 13 206 12 534 5921 47 % 12 543 100 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -122 749 -123 231 -60 437 49 % -124 827 101 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -109 543 -110 697 -54 516 49 % -112 284 101 %

Verksamhetsintakterna for ansvarsomradet familje- och socialtjanster ar i januari—juni 47
procent och verksamhetskostnaderna 49 procent av  budgeten. Malen  for
verksamhetsintakterna forutspas uppnas for alla resultatenheter inom ansvarsomradet, men



enligt prognosen dverskrider daremot verksamhetskostnaderna budgeten med 1,6 miljoner
euro.

Personalkostnaderna férvantas éverskrida budgeten med 0,1 miljoner euro. En éverskridning
forvantas for resultatomradet familje- och socialtjanster och den beror pa ansvarsomradets
chefs vikariat.

Képen av tjanster forvantas éverskrida budgeten med 1,1 milioner euro. Overskridningen
uppstar i sin helhet inom resultatomradet for tjanster for personer i arbetsfér alder och
personer med funktionsnedsattning. Det handlar om budgetdverskridningar for kép av
kundservice inom specialtjansterma for personer i arbetsfor alder och inom det sociala arbetet
och handledningen i funktionshinderservicen. Inom dessa funktioner bestar kopen av
kundservice huvudsakligen av kop relaterade till serviceboende och klinisk missbrukarvard.

Material, férnédenheter och varor O6verskrider budgeten med 0,1 miljoner euro.
Overskridningen beror pa en férandring i organisationens verksamhet som hanfér sig till
redovisningen av interna kostnader. Det handlar inte om en kostnadstkning, utan prognosen
for kontogruppen kop av tjanster minskar med motsvarande belopp.

Budgeten forutspas O&verskridas med cirka 0,3 miljoner euro fér de &vriga
verksamhetskostnaderna. Overskridningen bestér till strsta delen av interna hyror.

Ansvarsomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
serviceverksamheten

Familie- och socialtjansterna innefattar tjanster fér barn, unga och familjer,
funktionshinderservice, tjanster for personer i arbetsfér alder samt mentalvards-, missbrukar-
och boendeservice. Inom ansvarsomradet producerar man pa ett integrerat satt bade social-
och halsovardstjanster.

Syftet med socialservicen ar att framja och uppratthdlla funktionsformaga, socialt
valbefinnande, trygghet och delaktighet for valfardsomradets invanare.

Centrala mal och utveckling av tjansterna 2026

En central uppgift ar att genomfora produktivitetsprogrammet och uppna de ekonomiska
malen. Vi férsoker minska mangden kopta tjanster och sdka kostnadsférdelar genom att
effektivisera var egen verksamhet. Verksamheten koncentreras och harmoniseras.
Utvecklingsarbetet for att 6ka produktiviteten har framjats i stor utstrackning. Viférséker dampa
kostnads6kningen genom konkurrensutsattning av tjanster och utveckling av Iattare
forebyggande serviceformer samt genom férmanligare lokallésningar. Lagstadgade och
nédvandiga koptjanster satter press pa hela ansvarsomradet. Uppféljningen av ekonomin
effektiviseras pa chefsniva.

Personalsituationen har varit relativt stabil, trots att det fanns utmaningar i rekryteringarna pa
grund av  samarbetsférhandlingarna och spartrycket. Konsekvenserna av
samarbetsforhandlingarna vid arsskiftet marks i form av 6kad arbetsbelastning i klient- och
patientarbetet. Inférandet av det nya klientdatasystemet har orsakat ytterligare
utbildningsbehov och extra arbete for hela personalen samt 6kat antalet HaiPro-anmalningar
om aventyrande av klient- och patientsdkerheten. Inférandet av Effector har medfort
utmaningar bade inom tjansterna for barn, unga och familjer och inom tjansterna foér personer



i arbetsfoér alder och personer med funktionsnedsattning. Detta paverkar hur smidigt
faktureringen gar.

Inom tjansterna for barn, unga och familjer har inférandet av klient- och patientdatasystemet
lett till forseningar i alderskontrollerna, saval pa radgivningarna som inom elevhélsan.
Radgivningstjansterna har uppdaterats for att 6verensstdmma med servicenatplanen, och en
koncentrering av tjansterna fran sma enheter till storre har inletts. Radgivningsverksamheten i
Pukkila, Mérskom och Lapptrask flyttas till enheterna i Askola och Lovisa.

Under uppféljningsperioden faststalldes att ADHD-teamet skulle bli en permanent del av
elevhdlsan fran den 1 augusti. Genom denna férandring kan man tydligare koncentrera
elevhalsans arbetsinsats pa karnuppgiften och diagnostiken sker inom ett eget team, vilket
kommer att effektivisera arbetsflédet inom elevhalsans tjanster. Utmaningarna vid rekrytering
av psykologer har minskat avsevart, och man kan avsta fran att den inhyrda personalen nar
avtalen I6per ut (juni 2026).

Inom tjansterna for barn, unga och familjer har man malmedvetet stravat efter att utveckla
digitala tjanster, och familjerattsliga enhetens digitala servicevag har fardigstallts och etablerats
som en del av servicevagen, och anvandarupplevelserna har varit positiva.

Resultatenheten fortsatter att férenhetliga sina funktioner, med sarskild inriktning pa medicinsk
rehabilitering for barn samt socialt arbete fér barnfamiljer och barnskyddstjanster. Inom det
sociala arbetet for barnfamiljer och barnskyddet arbetar man med att ta fram en enhetlig
beddmningsmodell fér att ge tjansterna jamn kvalitet. Nar det galler socialarbetarna inom
barnskyddet har man hallit sig inom den lagstadgade klientdimensioneringen. Enligt den andra
delarsrapporten kommer resultatenheten att halla sig inom budgeten.

Tjansterna for personer i arbetsfor alder och personer med funktionsnedsattning har
sedan den 1 mars utgjort en ny gemensam resultatgrupp, och under varen genomférdes i tva
etapper en reform av jourtjansten, dar familje- och socialtjinsternas alla jourtjanster éverférdes
till social- och krisjouren. Utdver detta har forvaltningen av tillfallig inkvartering éverforts fill
social- och krisjouren och likasa besluten om hemvardens beddmningsperiod som
fattasutanfor tjanstetid och servicebesluten om korttidsvard for aldre. Inom mental- och
missbrukartjansterna fér vuxna har man utvecklat och starkt samarbetet med HUS:s psykiatri
och med primarvarden. Pilotprojektet for opioidersattningsbehandlingens digitala vardstig
inleddes i boérjan av april. Antalet klienter som omfattas av upphandlade tjanster inom
rehabiliterande socialservice har minskats ytterligare.

Inom funktionshinderservicens sociala arbete och socialhandledning samt i
sakkunnigtjansterna 6verskrids budgeten i synnerhet i fraga om kop av tjanster.
Overskridningen beror p& anvandningen av servicesedlar samt pa ett véaxande stédbehov, och
for att hantera dessa krévs en éversyn av besluten och féréandringar i servicestrukturen. Man
har stravat efter besparingar genom lokallésningar och genom att minska hyreskostnaderna.

Inom funktionshinderservicen forandrades sjukskétarnas arbetsuppgifter avsevart nar
sjukskotarresursen minskades fran sex till fyra fran den 9 mars 2026. Uppgifterna som
ansvariga handledare lades ner i alla enheter och ersattes med specialhandledare som arbetar
minst 50 % med direkt klientarbete. De omplaceringar mellan enheterna som genomférdes
under maj och juni har medfort tillaggskostnader av engangskaraktar under
granskningsperioden. Antalet klienter inom stddboende har ¢kat.



Uppfoljningsindikatorer for serviceverksamheten

Uppféljningsindikatorer 2023 1-6/2025 1-6/2026

Antal 4 050 4232 4 954 2150 2510
barnskyddsanmalningar

Antal bradskande 52 41 43 25 35
placeringar

Antal mottagare av 186 167 259 139 125*
hemservice for

barnfamiljer (tjanster for

tidigt stdd)

Antalet mottagare av 2 354 1888 2 362 1003 849**

utkomststéd inom tjanster
for personer i arbetsfor
alder (klienter som beslut
fattats om)

Antal narstdendevardare, - 316 319 331 343
under 65-ariga (n)

Besok, familjeplanerings- 4 562 4 536 4 237 2138 2042
och

preventivradgivningen

Besok, 7 444 9 261 10 145 5073 5030
modraradgivningsbyran

Besok, barnradgivningen 19 461 19 649 19 834 9 162*** 8974
Besok, skolhalsovarden 22 314 21744 21 011 10 549*** 9 988
Besok, 3420 3520 4022 1 734*** 1 686
studerandehéalsovarden

Antal klienter som far 1355 1335 1170 1060 1137
service som stdder

rorligheten,

funktionshinderservice

*Situationen 7.5.2026. Det nya systemet hade 98 klienter under perioden 05-06.2026.
**Situationen 7.5.2026. Det nya systemet hade 539 klienter under perioden 05-06.2026.

*** Uppgifterna for 01-06.2025 korrigerade (tidigare barnradgivningen 7 695; elevhalsan 7 159;
studerandehalsovarden 1 350).

Socialvardens uppagifter for maj 2026 &r inexakta pa grund av systembytet.



3.4.3 Halsovardstjanster

Yhteiset terveyspalvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Gemensamma hélsovardstjanster Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 8 391 7 498 4143 55 % 8 204 109 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -69 798 -62 242 -32 210 52 % -63 513 102 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -61 407 -54 744 -28 066 51 % -55 310 101 %

Efter forsta halvaret ar utfallet fér halsovardstjansternas verksamhetsintakter 55 % av det
budgeterade och enligt prognosen for resten av aret blir verksamhetsintékterna cirka 0,7
miljoner euro storre an budgeterat. Prognosen fér personalkostnaderna, som baserar sig pa
utfallet for det forsta halvaret, torde éverskrida budgeten med cirka 0,95 miljoner euro och kép
av tjanster med cirka 0,7 miljoner euro. Av de kodpta tjansterna ar den inhyrda arbetskraftens
andel i prognosen 10 % och den inhyrda arbetskraften dverskrider budgeten med cirka 1,1
miljoner euro. Jamfért med Okningen av kdp av inhyrd arbetskraft paverkas budgeten i viss
utstrackning av att vikariepoolen avvecklas.

Ansvarsomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
serviceverksamheten

Halsostations- och rehabiliteringstjansterna, mun- och tandvarden och
halsocentralsjukhustjdnsterna hér till de gemensamma hélsovardstjansterna efter
organisationsférandringen den 1 mars 2026. Malet med halsovardstjansterna ar att framja och
uppratthalla befolkningens hélsa och valbefinnande. Grunden for detta ar valfungerande
férebyggande, korrigerande och rehabiliterande tjanster som ar tillgangliga for hela
befolkningen.

Centrala mal och utveckling av tjansterna 2026

Inom hélsostations- och rehabiliteringstjansterna har man under de forsta sex manaderna
lyckats halla sig inom de tidsfrister som vardgarantin kraver nar det géller lakartjanster for
personer over 23 ar. Nar det géller personer under 23 ar har det dock funnits utmaningar nar
det galler att uppfylla vardgarantin. | juni ékade koerna for icke-bradskande samtal till
halsostationerna avsevart till folid av rekryteringarna som forsenats pa grund av
samarbetsforhandlingarna samt bytet av patientdatasystemet. Késituationen har avvecklats
genom atgarder som majliggjorts av det lokala avtalet, men utdver detta har man varit tvungen
att anstélla korttidsvikarier och flytta fram icke-bradskande mottagningstider for att kunna
avsatta tillrackliga resurser till telefontjansten. Avvecklingen av HyVa-Digis kd lyckades tack
vare det lokala avtalet som tratt i kraft, eftersom det gjorde det mdjligt for halsostationernas
lakare att delta i avvecklandet av kén. Anvandningen av inhyrd arbetskraft har minskat under
uppféljningsperioden, men inom resultatenheten har man fortfarande varit tvungen att i viss
utstréckning tillgripa inhyrd arbetskraft for att sékerstalla lakarresursen.

Resursen for lakartjanster inom den 6ppna varden for personer med utvecklingsstérning har
utdkats i enlighet med personalplanen. Samtidigt har lakarens arbetsuppgifter och processen
for att utarbeta expertutlatanden utvecklats och finjusterats dver ansvarsomradesgranserna.

Under uppfoljningsperioden inférdes det nya patientdatasystemet inom resultatomradet.
Systemet gor det ocksa mojligt att inféra automatisk avbokning av tidsbokningar.
Foérberedelserna av den centraliserade bedémningen av vardbehovet har fortsatt, och under
uppféliningsperioden har utvecklingsinsatser riktats sarskilt till centraliseringen av den akuta



jourmottagningen. Verksamheten flyttas till social- och halsovardscentralen i Borga i slutet av
augusti. Dessutom har forberedelser gjorts infor inféorandet av social- och halsovardsbilen.
Inférandet av digitala vardvagar inom mottagningstjansterna har inte framskridit.

Projektet ”Okad produktivitet genom kunskapsbaserad ledning” har inletts, och tack vare detta
kan man inom resultatenheten battre an tidigare folja upp exempelvis ldkarnas prestationsantal.
Med hjalp av lokalhanteringssystemet har man bdérjat félja upp utnyttjandegraden och
lokaleffektiviteten i fraga om mottagningslokalerna vid social- och halsovardscentralen i Borga.
Man har fatt ett finansieringsbeslut for projektet som syftar till att utveckla modellen med egna
team och férbattra kontinuiteten. Som en del av projektet forbereds dven inférandet av
centraliserad beddémning av vardbehovet per telefon. Upphandlingsférfarandet i samband med
utredningen om utkontraktering av halsostationerna och munhélsan har férberetts i samarbete
med upphandlingstjansterna. Inom den medicinska rehabiliteringen har man slutfért den férsta
delen av det dynamiska upphandlingssystemet, som galler individuellt anpassade ortopediska
hjalpmedel. Under uppféliningsperioden har man aven forberett inférandet av en servicesedel
fér ergoterapi.

Inom munhalsan har man under de férsta sex manaderna inte kunnat uppfylla vardgarantin,
varken for personer under 23 ar eller fér personer som fyllt 23 ar. Kon till tandreglering for barn
har kunnat avvecklas genom kdpta tjanster och samtidigt har man under uppféljningsperioden
lyckats rekrytera ytterligare egen kompetens inom tandreglering till verksamhetsenheten. Bade
i Lovisa och Borgd har det bildats ko till munhalsokontroller, trots att patienter dven har
hanvisats till kontroller i Askola och Sibbo. Tack vare det enhetliga patientdatasystemet har
man kunnat sld samman kderna for ateruppringningstjansterna.

| enlighet med produktivitetsprogrammet har man inom munhalsan frAmjat flytten av
Soderkullas tandklinik till Nickby, och renoveringen inleddes under sommaren. Utredningen
om flytten av Lyseiparkens tandklinik till Borga social- och halsovardscentral pagar. Dessutom
har man framjat delvis egen produktion av specialtandldkartjanster. Nar det galler dverféringen
av behandlingar som gors under anestesi som ska flyttas fran den specialiserade sjukvarden
pagar foérhandlingar med HUS. En ny tjansteleverantdr valdes ut genom upphandling for att
ersatta den instrumentvard som HUS sagt upp, och verksamheten har nu inletts vid
verksamhetsstéllet i Sibbo. Verksamheten i Borga inleds under slutet av aret. For att begransa
anvandningen av koptjanster har man med ett lokalt avtal kommit éverens om arbete for att
avveckla kéerna till tandlakare och tandskétare. Under uppfdljningsperioden har man kunnat
avsta fran att anvanda inhyrd arbetskraft.

Reparationsarbetena efter den vattenskada som intréffade vid tandkliniken i Nase i Borga i
slutet av 2025 slutférdes under uppféljningsperioden, och behandlingsrummen har tagits i bruk
igen.

Inom hélsocentralsjukhustjansterna har rekryteringarna av lakare till de avdelningar som
anvands for egen verksamhet slutforts, och de nya lakarna bdérjar arbeta i bérjan av september.
Belaggningsgraden pa avdelningarna har varit hoég under hela uppfoljningsperioden. Det har
inte uppkommit nagra avgifter fér férdréjningsdagar. Man har varit tvungen att minska antalet
platser pa avdelning 4 med fyra platser under sommaren pa grund av personalbrist.
Personalbristen har avhjalpts med hjalp anstédllda fran vikariepoolen och genom att utnyttja
tjanster fran foretaget In House. Dessutom har effekterna av personalbristen lindrats genom att
man tillfalligt har dragit in en sjukskétare fran morgonskiftena pa vardagar. Upphandlingen av
personaluthyrning i fraga om vardpersonal inleddes i samband med att de tidigare avtalen I6pte



ut i hostas. Dessutom har en upphandling inletts avseende tjanster for fortsatt behandling och
rehabilitering i fraga om strokepatienter som behdéver rehabilitering pa en viss niva.

Inforandet av det nya patientdatasystemet ledde till ett tre dagar langt avbrott i
halsocentralsjukhustjansterna, vilket sarskilt forsvarade mottagningen av nya patienter. Under
uppféljningsperioden har man infért ett gemensamt system for hantering av patientdverféringar
och platser for fortsatt vard inom den specialiserade varden och primarvarden, vilket stéder en
smidig dvergang for patienterna mellan olika vardenheter. Omvandlingen av profilen for
avdelning 4 till en utvarderings- och rehabiliteringsavdelning har framskridit enligt plan. Flytten
av avdelning 5 till Borga social- och halsovardsstations lokaler har férsenats, men Borga stad
har under sommaren pabdrjat de renoveringsarbeten som behdvs i lokalerna. Renoveringen
beréknas vara klar i slutet av september.

Verksamheten vid Mobila sjukhuset (LiiSa) har utvidgats under uppféljningsperioden. Sedan
bdrjan av juni har konsultationerna utanfor tjanstetid inom hemvarden och boendeenheterna
Overforts till LiiSa. Vid hemsjukhuset har man infért en gemensam vardkedja for palliativ vard
och terminalvard for ALS-patienter i samarbete med den specialiserade sjukvarden.
Samordningen av frivilligverksamheten inom terminalvarden haller pa att 6verforas fran
forsamlingen till hemsjukhuset. Utkontrakteringen av kost- och lokalvarden har avsevart dkat
mangden indirekt arbete pa avdelningarna.

Vid avdelning 5 intréffade i juni en omfattande vattenskada som strackte sig dver flera vaningar.
Trots reparationsarbetena kommer skadan inte att leda till ndgon minskning av antalet
patientplatser.

Uppfoljningsindikatorer for serviceverksamheten

Uppféljningsindikat 1-6/2025 1-6/2026

orer
Tillgang till icke- - 80 % 87 % 85 % 91 %
bradskande vard
(THL) 0-22-
aringar, lakare
Tillgang till icke- - 100 % 100 % 100 % 100 %
bradskande vard
(THL) personer
som fyllt 23 ar,

lakare
Tillgang till icke- - - 26 dygn - T3-tiden foljs
bradskande vard, inte upp (THL)
lakare
Kontinuiteten i 0,335 0,36 0,37 0,413 0,37

varden (COCi)
inom den 6ppna
vardens
lakarbesok
Kontinuiteten i 0,14 0,16 0,18 0,131 0,17
varden (COCi)
inom den 6ppna




vardens
vardarbesok

Klienter,
halsostations-
tjanster

43
119

42 433

39 310

26 083

24 935

Prestationer (alla
kontakter),
halsostations-
tjanster

403 1
34

448 803

429 788

199 661

179 478

Andel bradskande
samtal som
ateruppringts
samma dag,
halsostations-
tjdnster

100 % (exKkl.
exceptionella
belastningstop

par)

100 % (exkKl.
exceptionella
belastningstop

par)

100 % (exkKl.
exceptionella
belastningstop

par)

100 % (exkl.
exceptionella
belastningstop

par)

Ateruppringning
samma dag, alla
samtal,
halsostations-
tjdnster

70,16 %

62,66 %

65,77 %

HyVa-digi,
genomsnittlig kétid

1 h 5 min* (11-
12.2025)

1 h 29 min

Tillgang till icke-
bradskande vard
(T3), tandlékare

68,6
dygn

66,3 dygn

100,6 dygn

T3-tiden foljs
inte upp (THL)

T3-tiden foljs
inte upp (THL)

Tillgang till icke-
bradskande vard
(THL) 0-22-
aringar, tandlakare

91 %

85 %

Tillgang till icke-
bradskande vard
(THL) personer
som fyllt 23 ar,
tandlakare

100 %

99 %

Klienter, mun- och
tandvarden

33
849

33 004

31 846

22 547

21049

Prestationer (alla
kontakter), mun-
och tandvarden

99
401

92 101

98 990

47 563

55777

Antal avgifter for
férdréjningsdagar

516

72

137

135

Vardperiodens
genomsnittliga
langd vid
hélsocentral-
sjukhusets
avdelningar

23,95

21,87

19,3 dygn

18,4 dygn

15,75 dygn

Genomsnittlig
belaggning vid
hélsocentral-

102,1
%

103,1 %

103,04 %

102,75 %

94,50 % (exkl.
avd. 5)




sjukhusets
avdelningar
*Den genomsnittliga vantetiden i HyVa-digi fas inte for hela aret 2025 pa ett satt som ar jamforbart med
2026, utan endast for perioden 11-12/2025.

3.4.4 Specialiserad sjukvard

Erikoissairaanhoito Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%

Specialiserad sjukvard Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026
Toimintatuotot - Verksamhetsintékter 459 0 0 - 0
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -151 209 -161 646 -80 575 50 % -160 481 99 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -150 750 -161 646 -80 575 50 % -160 481 99 %

HUS-sammanslutningens ramfakturering har efter de férsta sex manaderna éverskridit nivan
for anvandningen av tjanster. Pa basis av den prognos som HUS gjort féor anvandningen av
tjianster under de fyra forsta manaderna innebar utjamningsfakturan som skickas i slutet av aret
en kreditfaktura pa cirka 1,2 miljoner euro fér Ostra Nyland. Den uppskattade aterbetalningen
har tagits med i prognosen.

Ansvarsomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
serviceverksamheten

HUS-sammanslutningen producerar tjansterna inom den specialiserade sjukvarden fér Ostra
Nylands valfardsomrade. Ansvarsomradets mal ar att sakerstdlla ett smidigt och
kostnadseffektivt samarbete mellan den specialiserade sjukvarden och primarvarden. Genom
samarbete stravar man efter att minska exempelvis baddavdelningens varddagar, bestken
inom dppenvarden samt de oplanerade aterbesdken.

Utvecklingen av nivastruktureringen och beskrivningen av vardvagarna och servicekedjorna
har fortsatt i den taktiska nivans segmentgrupper som regelbunden verksamhet.

| boérjan av aret kom grupperna &verens om malen for 2026. De viktigaste malen for
segmentgruppen personer i arbetsfér alder ar fortfarande relaterade till 1. utveckling av den
bradskande varden: gemensamma verksamhetsprinciper for bradskande mottagningar och
fortydligande av arbetsférdelningen och patientstyrningen vid jourpolikliniken och bradskande
mottagningen, 2. hantering av och kvalitet pa kostnaderna fér egenvardsartiklar, 3. snabb
spridning av eKonsultationer till olika specialomraden/valfardsomraden.

Antalet remisser har granskats och analyserats kontinuerligt per resultatenhet. Antalet remisser
under januari—juni har minskat med 4,1 % jamfért med foregaende ar.

Syftet med atgarderna ar att tillsammans med den specialiserade sjukvarden minska
varddagarna pa baddavdelningarna, besdken inom Oppenvarden samt de oplanerade
aterbesoken.

Under 2026 har det inte uppstatt nagra avgifter for férdréjningsdagar.

Under bérjan av 2026 har HUS stravat efter att minska antalet vantande patienter. Fér Ostra
Nylands valfardsomrades patienter marks detta genom att det totala antalet vantande patienter
minskade med 6 % under perioden januari—juli jamfért med samma period féregaende ar.
Antalet personer som vantar pa vard har efter sommarsemesterperioden 6kat med 1 % jamfort



med féregaende ar, men antalet personer som vantar pa vard har minskat med 15 % jamfort
med forra aret. Det storsta antalet vantande patienter finns inom stddorgans- och
plastikkirurgin, vid huvud- och halscentret samt vid gastrocentret. Medianvardet for vantetiden
ar hogst inom stédorgans- och plastikkirurgin, vid huvud- och halscentret samt inom
gynekologi och férlossningar.

Uppféljningsindikatorer for serviceverksamheten

Uppfdljningsindikatorer 1-6/2025 1-6/2026

Antal remisser 19 672 20 466 19 489 9980 9573

Antal distansmottagningar 17 324 19 457 18 841 9728 9803

Returnerade remisser 17 % 19 % 19 % 19 % 19 %

Vardperiodsprodukter 6 671 7 601 7 833 4 061 4025

Véarddagsprodukter 11 493 7 065 9934 5105 5143

Oppenvéardsprodukter (inkl. 196 296 203 120 196 791 98 271 97 628
aterbesoksprodukter)

Besdk vid halsocentralernas jour 10 834 10 855 10 452 5383 5283

(HUS)

3.4.5 Tjanster for aldre

lkaantyneiden palvelut Tilinpaatos  Talousarvio Toteuma Toteuma-% Ennuste  Ennuste-%
Tjanster for dldre Bokslut Budget Utfall Utfalls-% Prognos  Prognos-%
1000 € 2025 2026 1-6/2026 2026

Toimintatuotot - Verksamhetsintakter 20 398 19 982 10 231 51 % 20 278 101 %
Toimintakulut - Verksamhetskostnader -99 274 -99 195 -47 491 48 % -97 266 98 %
Toimintakate - Verksamhetsbidrag -78 876 -79 213 -37 260 47 % -76 988 97 %

Prognosen for tjanster for aldre underskrider budgeten med cirka 2,2 miljoner euro.
Verksamhetsintdkterna forvantas bli 0,3 miljoner hogre &n budgeterat, eftersom
avgiftsintédkterna fran hemvardsstédet har varit hogre an budgeterat under borjan av aret och
trenden férvantas fortsatta.

Verksamhetskostnaderna beréknas underskrida budgeten med 1,9 miljoner euro. Som en del
av produktivitetsprogrammet ska vikariepoolen avvecklas fran den 1 oktober, och fér hela
budgetaret forvantas detta ge besparingar pa cirka 1,6 miljoner, framfér allt inom
personalkostnaderna, eftersom man ursprungligen, nar budgeten for 2026 upprattades, hade
for avsikt att dka resurserna till vikariepoolen. Aven inom andra omraden av hemvarden
forvantas personalkostnaderna ligga betydligt under budgeten. | prognosen fér boendeservice
for aldre har man beaktat en uppskattning av vilka besparingar minskningen av arsverkena vid
vardhemsenheterna skulle medféra for detta ar. Trots nedskarningarna o&verskrider
boendeservicen sin budget med cirka 0,2 miljoner euro, eftersom Avdelning 4 flyttas fran héalso-
och sjukvardstjansterna till tjansterna for aldre. Den kommande budgetéverféringen i samband
med delarsrapport 3 kommer dock att kompensera for denna budgetéverskridning.



Kopen av tjanster forvantas éverskrida budgeten med 1,7 miljoner euro. Kostnaderna fér hyra
av personal dverskrider budgeten med 1,3 miljoner euro, medan budgeten uppgar till 1,1
miljoner euro. | prognosen for hyra av personal har man beaktat att anvéandningen kommer att
Oka under slutet av aret i och med att vikariepoolen avvecklas: detta marks bade inom
hemvarden och inom boendeservicen. Nar det galler boendeservice for aldre férvantas kdp av
tianster foér boendeservice Overskrida budgeten med en miljon. Daremot férvantas
utkontrakteringen av lokalvarden och kostservicen medféra besparingar pa 1,3 miljoner euro.

Hemvardens stod for narstdendevard forvantas underskrida budgeten med 0,6 miljoner euro,
forutsatt att anvandningen fortsatter pa samma satt som under bérjan av aret, och
anvandningen forvantas vara cirka 90 000 euro hogre an ar 2025.

| de 6vriga verksamhetskostnaderna finns en 6kning pa ca 300 000 euro for hyror fér maskiner
och anordningar: anvéandningen av lakemedelsrobotar har varit stérre an vad som beraknats i
budgeten.

Ansvarsomradets grundlaggande uppgift och beskrivning av
serviceverksamheten

| och med organisationsférandringen den 1 mars 2026 ingar tjanster som stdéder boende
hemma och boendeservice i tjansterna for aldre. Den grundldggande uppgiften for tjansterna
for aldre ar att trygga rattidiga, klientorienterade och effektiva tjanster for aldre sa att
funktionsférmagan, en trygg vardag och i férsta hand boende hemma stdds.

Centrala mal och utveckling av tjansterna 2026

| samband med organisationsférandringen slogs hemvardens tjanster samman med tjanster
som stdder boende hemma, vilket ledde till att en tjdnst som resultatenhetschef drogs in.
Dessutom &verfordes familjevarden och gemenskapsboendet fran boendeservicen till tjanster
som stéder boende hemma, varvid en tjanst som serviceansvarig drogs in.
Hemrehabiliteringen inom hélso- och sjukvardstjdnsternas medicinska rehabilitering
overfordes till tjansterna for aldre. | och med organisationsférandringen minskade ocksa
chefsresursen med tva tjanster.

| samband med organisationsférandringen slogs hemvardens tjanster samman med tjanster
som stdder boende hemma, vilket ledde till att en tjanst som resultatenhetschef drogs in.
Dessutom 6verfordes familjevarden och gemenskapsboendet fran boendeservicen till tjanster
som stéder boende hemma, varvid en tjanst som serviceansvarig drogs in.
Hemrehabiliteringen inom hélso- och sjukvardstjdnsternas medicinska rehabilitering
Overfordes till tjansterna for aldre. | och med organisationsférandringen minskade ocksa
chefsresursen med tva tjanster.

Tyngdpunkterna i utvecklingen av tjanster som stéder boende hemma for 2026 ar att starka
den kunskapsbaserade ledningen med hjdlp av RAl-information samt att latta pa
servicestrukturen i enlighet med principerna for den lattaste servicen. Tjansterna som stdder
boende hemma omfattar fran och med den 1 mars 2026 klienthandledning, hemvard,
gemenskapsboende, hemrehabilitering och vikariepool.

Kontakterna inom klienthandledningen foér dldre delas in i handledning och radgivning for
kommuninvanarna samt myndighetslinjen for myndighetssamarbete. Malet for
klienthandledningen ar att hantera 85 % av kontakterna genom handledning och radgivning.
Under uppfdljningsperioden kontaktades handledningen och radgivningen totalt 2 598 ganger,



varav 12 % (307) ledde till en mer detaljerad bedémning av servicebehovet. Jamfort med
motsvarande period foregaende ar har antalet kontakter (-0,1 %) och antalet personer som
gatt vidare till beddmning av servicebehovet (-1 %) forblivit nastan oférandrade.

Fran februari till slutet av maj var handledningens och radgivningens 6ppethallningstider
begréansade pa grund av att det nya klientdatasystemet togs i bruk, men vi kunde svara pa
kontakterna senast féljande vardag i enlighet med serviceldftet.

Via myndighetslinjen kom det i januari—juni sammanlagt 3 649 kontakter, varav 5 % (169) var
bradskande. Av de bradskande situationerna ledde 29 % (49) till en krisplacering. Jamfért med
2025 minskade det totala antalet kontakter via myndighetslinjen med 4 % (164), de bradskande
kontakterna 6kade med 4 % (6) och krisplaceringarna minskade med 11 % (6). Underjanuari—
juni mottogs 1 018 orosanmalningar, vilket var 0,5 % (5) fler an foregaende ar och utgjorde 28
% av det totala antalet anmalningar till myndighetslinjen.

Enligt 1aget den 30 juni 2026 finns det 365 narstaendevardare. Klienthandledningen har fortsatt
med det uppsdkande arbetet och gick ut i omradets kommuner i samarbete med det
uppsdkande nararbetet.

Inom klienthandledningen har man under det andra kvartalet lyckats tillsdtta de lediga
tjansterna som klienthandledare samt tjansten som socialarbetare. Man har inlett utvardering
och utveckling av de nuvarande processerna for klienthandledning inom socialvarden. Malet
ar att klientvagen starkare och smidigare inom tjansterna for dldre samt att fértydliga den egna
kontaktpersonens roll.

Ett projekt for att sadnka resekostnaderna, i enlighet med produktivitetsprogrammet, har
genomforts i samarbete med hemrehabiliteringen och hemvarden, och ett férslag om att utdka
hemvardens bilar i omradet har lagts fram for beslut.

Vikariepoolen har producerat tjanster fér boendeservicen och hemvarden for dldre samt for
halsocentralernas bédddavdelningar. Fran och med februari 2026 utvidgades verksamheten till
funktionshinderservicen. Vikariepoolens resurser férdelades per verksamhetsomrade och
resultatenhet pa basis av antalet anstallda for att optimera utnyttjandegraden i fraga om
reservpersonalen. Under januari—juni fyllde vikariepoolen 2 105 skift med plétslig franvaro
(32,11 % av all franvaro). Det fanns 46 ofyllda skift. Som ett resultat av varens
samarbetsforhandlingar beslutades att vikariepoolens verksamhet ska avvecklas senast den 1
oktober 2026, och forberedelser fér avvecklingen inleddes.

Inom hemvarden etablerades bedémningsteamens verksamhet i omradet. 55,45 procent av
klienterna som befann sig i en beddmningsperiod rehabiliterades eller sa kunde deras service
ordnas med hjalp av stddtjanster utan hemvard.

Lakemedelsautomater har anvéants som en del av lakemedelsbehandlingen. | slutet av juni hade
329 klienter inom hemvarden tillgang till en lakemedelsautomat.

Man har fortsatt att stdrka delaktigheten hos hemvardens klienters genom att sysslor i
klienternas hem utfors tillsammans med klienterna.

I maj tog hemtjansten stegvis i bruk det nya klient- och patientdatasystemet. Ibruktagandet gick
huvudsakligen bra, men det har funnits betydande utmaningar nar det galler hemvardens
mobilsystem och optimeringen. Pa grund av detta kan man inte annu fa tillférlitliga rapporter
fran systemet om vardarnas omedelbara arbetstid eller om klienternas planerade och faktiska



servicetimmarna. Systembytet har medfért utmaningar och férseningar aven nar det galler
hemvardens fakturering.

Hemvardens centraliserade team for resurshantering inledde sin verksamhet den 1 juni 2026.
Till teamet har man centraliserat planeringen av hemvardens arbetsskift, optimeringen av
arbetet, beradkningen av resurser samt hanteringen av akuta franvaron. Tack vare
resurshanteringen och den centraliserade optimeringen kunde hemvardens optimering i
enlighet med produktivitetsprogrammet utvidgas till att omfatta hela valfardsomradet. Det finns
dock fortfarande tekniska utmaningar nar det galler optimeringen och hemvardens
mobilsystem och anvandningen, och man arbetar aktivt fér att 16sa dessa.

Rekryteringsutmaningarna inom hemvarden och antalet lediga uppgifter har varit oférandrade.
I juni 2025 fanns det 17 lediga uppgifter som narvardare inom hemvarden, och i juni 2026 fanns
det 18 lediga uppgifter som narvardare.

Boendeservice. Gemenskapsboendet och familjevard éverférdes frdn och med den 1 mars
2026 till foljd av organisationsférandringen fran boendeservicen till tjanster som stéder boende
hemma. Efter féréandringen omfattar boendeservicen servicehelhet serviceboende med
heldygnsomsorg, serviceboende av hybridtyp, Kkorttidsvard, beddmnings- och
rehabiliteringsverksamhet samt dagverksamhet.

Vid organisationsférandringen den 1 mars 2026 slogs enheterna i Onninkoti och Vainola
samman under ledning av en (1) chef. Som ett resultat av varens samarbetsférhandlingar
sammanslas Rosenkulla och Taasiagarden under en gemensam chef fran den 1 september
2026. Syftet med foérandringarna ar att férenhetliga verksamheten och férdela resurserna pa
ett &ndamalsenligt satt.

Under uppféljningsperioden fokuserade atgarderna i produktivitetsprogrammet pa att férnya
servicestrukturen och verksamhetsprocesserna inom boendeservicen. | enlighet med
produktivitetsprogrammet har man berett nedldggningen av verksamheten inom
serviceboende med heldygnsomsorg vid enheterna Suvituuli, Suvirinne och Mantyrinne samt
gemenskapsboendena Vintergrona och Aftonrodnad fére utgangen av 2026. Efter att antalet
klienter och personal minskat flyttades klienterna vid Sommarvind, Solliden samt
gemenskapsboendena Vintergrona och Aftonrodnad fran den 1 juni 2026 till Sollidens lokaler
fram till det att enheternas verksamhet upphér. Genom att koncentrera verksamheten till en
enda enhet har anvandningen av personalresurserna fortydligats, vilket har gjort det méjligt att
folja upp personaldimensioneringen pa ett mer effektivt satt utifran antalet kunder samt enligt
personaldimensioneringen 0,6. Dessutom har centraliseringen gjort det mdjligt att dra in en
nattskdtare samt att avskaffa en chefsuppgift i juni 2026. Férandringarna bidrar till att uppna
malen i produktivitetsprogrammet och sakerstdller att verksamheten anpassas efter
utvecklingen av kundantalet.

Utvidgningen av beddmnings- och rehabiliteringsenheten enligt produktivitetsprogrammet har
framskridit under borjan av aret. Sateenkaari och avdelning 4 slas ihop fran och med den 1
oktober 2026 till en beddmnings- och rehabiliteringsenhet, varefter valfardsomradet har totalt
56 beddmnings- och rehabiliteringsplatser. Syftet med reformen &r att starka kundernas
funktionsférmaga, framja boende i eget hem och minska behovet av tyngre tjanster. Samtidigt
sakerstalls att tjansten tillgodoser kundernas behov i ratt tid och pa ett andamalsenligt sétt.
Chefen for den utvidgade enheten utsags i borjan av juni, och framéver kommer enheten att
drivas under ledning av bara en chef. Detta férenklar ledningsstrukturen, gér det mgjligt att
avskaffa en chefsbefattning och bidrar till en dndamalsenlig férdelning av resurserna. Under



varen har man dessutom planerat enhetens personalstruktur och -dimensionering utifran den
nya helhetens operativa behov.

Den utredning om grundbemanning vid serviceboende med heldygnsomsorg som inleddes
2025 fardigstalldes i bérjan av 2026. | utredningen beddmdes personalbehovet och
personalstrukturen for att stddja hanteringen av personalkostnaderna och en dndamalsenlig
fordelning av resurserna. Som ett resultat av varens samarbetsforhandlingar kommer
personalen inom boendeservicen att minskas med 32 vardare fram till slutet av 2026.

Under januari—juni var den genomsnittliga kétiden for serviceboende med heldygnsomsorg 70
dygn, och totalt 158 klienter placerades i servicen. Den genomsnittliga véntetiden for
gemenskapsboende var pa motsvarande satt 56 dygn, och det gjordes 21 placeringar.

Overféringen av data och utbildningar i samband med ibruktagandet av det nya klient- och
patientdatasystemet, som genomférdes vid sidan av klientarbetet, belastade hela
ansvarsomradet. Inom hemvarden orsakade andringarna i tidtabellen for datadverféring ocksa
extra kostnader foér inhyrd arbetskraft.

Uppfoljningsindikatorer for serviceverksamheten

Uppfd6ljningsindikatorer 2023 2024 1-6/2025 1-6/2026

Antal som 6vergatt fran kontakt - 874 618 310 307
med klienthandledningen for dldre
till bedémning av servicebehovet
Antal orosanmalningar om aldre 867 1730 2094 1013 1018
Antal narstdendevardare (n), 65 ar 259 364 349 371 365
och &ldre (30.6.2026)
Hemvardens tackning (%), dver 75- 14,8 % 11,6 % 10,57 % 8 % 10,83 %
ariga
Klienter som far regelbunden 1697 1462 1320 1369 1001
hemvard (n)
Gemenskapsboendets tackning - - 0,55 %* - 0,67 %
(%), over 75-ariga
Serviceboende med - - 6,2 %* - 6,29 %
heldygnsomsorg, tédckning (%), over
75-ariga
Vantetid for serviceboende med 46 dygn 46 dygn 70 dygn
heldygnsomsorg (1.1-30.6)
55 dygn
(1.7-31.12)

* ett nytt rapporteringssystem som endast tar hansyn till personer éver 75 ar har tagits i bruk.
Tidigare siffror inkluderar &ven personer under 75 ar.

Socialvardens uppgifter fér maj 2026 ar inexakta pa grund av systembytet.

4 Personal

Personalstruktur och anvandning av inhyrd arbetskraft



P4 granskningsdagen den 30 juni 2026 hade Ostra Nylands valfardsomrade totalt 2 696
anstallda i ett ordinarie anstallningsférhallande eller pa visstid. Vid motsvarande tidpunkt den
30 juni 2025 var antalet anstéllda 2 965. Antalet anstéllda minskade med 269 personer (-9 %)
jamfort med aret innan.

Pa granskningsdagen var anstallningsforhallanden totalt 2 784. Antalet
anstallningsforhallanden skiljer sig fran antalet anstéllda, eftersom en och samma person kan
ha fler an ett anstallningsfoérhallande pa granskningsdagen. | det totala antalet ingar ordinarie
och tidsbundna anstallningsférhallanden samt personer i bisyssla inom raddningsvasendet,
sysselsatta, personer med laroavtal och praktikanter.

Vid utgangen av 2025 var antalet personer som jobbade 2 490 och den 30 juni 2026 var
antalet 2 363. Antalet personer som jobbade minskade med 127 personer under férsta
halvaret. Med personer som jobbar avses i denna granskning personer med
anstallningsforhallande som inte ar franvarande fran arbetet pa granskningsdagen, till
exempel pa grund av langre tjanstledighet, ledighet, féraldraledighet eller nagon annan
langre franvaro. Granskningen omfattar bade ordinarie och visstidsanstallningar.

Sammanfattning av personalstrukturen. | siffrorna som beskriver personalstrukturen
anvands parallellt antalet personer, antalet anstéallningsforhallanden och antalet personer som
jobbar. P& granskningsdagen den 30 juni 2026 hade valfardsomradet 2 696 personer med ett
ordinarie eller tidsbundet anstallningsférhallande och enligt rapporteringen for
kunskapsbaserad ledning totalt 2 784 anstallningsférhallanden. | det totala antalet
anstallningsférhallanden ingar aven personer som arbetar i bisyssla inom raddningsvasendet
samt andra grupper av anstéllningsforhallanden som redovisas separat. Antalet personer som
jobbar uppgick till 2 363, vilket beskriver den personal som aktivt arbetar och inte kan
jamféras direkt med det totala antalet anstallningsférhallanden. Fordelningen mellan ordinarie
och visstidsanstallningar grundar sig pa kallsystemets klassificering av
anstaliningsfoérhallanden, vars avgransning avviker fran rapporteringsavgransningen foér det
totala antalet anstéllningsférhallanden.

Antal anstéllningsférhallanden och deras struktur

Det totala antalet anstéallningsférhallanden per granskningsdagen den 30 juni 2026 var 2 784.
Det totala antalet anstéllningsférhallanden omfattar ordinarie och tidsbundna anstaliningar
samt dvriga anstéallningsgrupper som ingar i granskningen. Siffrorna som beskriver
fordelningen mellan ordinarie och tidsbundna anstallningar grundar sig pa kallsystemets
klassificering av anstaliningsférhallanden, vars avgransning avviker fran
rapporteringsavgransningen for det totala antalet anstéallningsforhallanden. Av denna
anledning &@r det sammanraknade antalet ordinarie och tidsbundna anstallningar inte direkt
jamfoérbart med det totala antalet anstéllningsférhallanden.

Pa granskningsdagen fanns féljande anstallningsférhallanden:

e 2231 tillsvidareanstallningar (78,5 %)
e 612 tidsbundna anstallningar (21,5 %)

Av personalen har 74 procent finska som modersmal och 26 procent svenska som
modersmal.



De stdrsta grupperna enligt yrkestitlar var:

e narvardare (742)
e handledare (325)
e sjukskotare (256)

Den storsta andelen av anstéllningarna (935) fanns inom ansvarsomradet tjanster for aldre.

Under granskningsperioden 1-6/2026 var antalet anstallda inom valfardsomradet farre
jamfort med motsvarande period aret innan. Andelen tillsvidareanstallningar var fortsatt hog,
vilket stéder malen att minska behovet av extern arbetskraft och férbattra forutsagbarheten i
verksamheten.

Valfardsomradesstyrelsen beslutade vid sitt méte den 12 mars 2026 att inleda
samarbetsforhandlingar som gallde hela personalen for att balansera ekonomin.
Arbetsgivarens férhandlingsforslag lamnades till personalorganisationerna den 13 mars 2026
och samarbetsférhandlingarna inleddes den 18 mars 2026. Férhandlingarna dgde rum totalt
atta ganger enligt en tidsplan som férhandlingsparterna gemensamt kom éverens om. Ostra
Nylands valfardsomrade omradesstyrelse beslutade vid sitt sammantréade den 21 maj 2026
att anteckna resultatet av samarbetsférhandlingarna och personalorganisationernas
stallningstagande. Dessutom beslutade omradesstyrelsen att separata beslut ska fattas om
de atgarder som behandlats i samarbetsforfarandet, i enlighet med den behdérighet som
faststalls i forvaltningsstadgan.

Efter de redogdrelser och atgardsférslag fran arbetsgivaren som behandlades under
féorhandlingarna har forslagen preciserats sa att minskningsbehovet inom social- och
halsovardssektorn uppgar till 50 personer under ar 2026. Grunden fér minskningen ar
organisationsférandringen, en dversyn av ledningsstrukturen, resultatet av utredningen om
grundbemanning samt avvecklingen av vikariepoolen. Genom dessa atgarder berdknas man
framOver uppna besparingar pa cirka 3,5 miljoner euro per ar. Antalet arbetsuppgifter som
omfattas av de atgarder som arbetsgivaren foreslagit samt de atgarder som galler dessa
preciseras i takt med att genomférandet framskrider.

Totalt antal anstéllningsférhallanden 30.6.2026
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Fordelning mellan ordinarie och tidsbundna anstallningar 30.6.2026
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Utveckling av anvandningen av inhyrd arbetskraft

Anvandningen av inhyrd arbetskraft har varit pa en hég niva i Ostra Nylands valfardsomrade,
sarskilt pa grund av rekryteringssvarigheter och utmaningar i fraga om tillgangen pa personal.
I samband med det ekonomiska anpassningsprogrammet, finansministeriets
utvarderingsférfarande och beredningen av budgeten fér 2026 drog vi upp riktlinjer for att
anvandningen av inhyrd arbetskraft ska minskas planmassigt.

Malet ar att begréansa kostnaderna for inhyrd personal genom att stirka var egen
personalstruktur, utveckla organiseringen av arbetet och utnyttja 6vriga personalresurser. Att
minska anvandningen av inhyrd arbetskraft &r en viktig del i att uppna bestdende
kostnadsbesparingar.

Under forsta halvaret 2026 &r kostnadsnivan for inhyrd arbetskraft mattligare &n under 2025.
Av diagrammet framgar att kostnaderna under forsta halvaret 2026 ligger pa en lagre niva én
motsvarande utveckling under 2025, aven om man fortfarande behdver inhyrd arbetskraft for
att sakerstalla tjansterna. Detta tyder pa att de styrnings- och anpassningsatgarder som
hanfér sig till anvandningen av inhyrd arbetskraft har borjat paverka kostnadsutvecklingen.

Inhyrd arbetskraft utnyttjas aven i fortsattningen i situationer dér var egen personal inte racker
till for att trygga tillgangen till tjanster, men anvandningen foljs upp och styrs i enlighet med
malen fér ekonomin och verksamheten.



Kostnader for inhyrd arbetskraft 2023-2026
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Foretagshalsovard, arbetsférmaga och sjukfranvaro

Kostnaderna for foretagshalsovarden under januari—juni 2026 blev betydligt lagre an
foregaende ar. De totala kostnaderna uppgick till 866 436 euro, vilket ar 142 865 euro (—14,2
%) mindre an under motsvarande period ar 2025. Kostnaderna per anstalld uppgick till 308
euro, jamfért med 345 euro per anstalld aret innan.

Anvandningen av tjansterna har minskat inom nastan alla tjanstegrupper inom
foretagshalsovarden. Antalet kundbesdk per anstalld minskade fran 1,74 till 1,66, och aven
anvandningen av den digitala klinikens tjanster minskade jamfért med féregaende ar.
Kostnadsstrukturen inom féretagshalsovarden har samtidigt forblivit balanserad, eftersom
Fpa:s ersattningsklass | stod for 57 % av kostnaderna och ersattningsklass Il fér 43 %.

Arbetet med att framja arbetsférmagan har fortsatt aktivt, aven om antalet férhandlingar om
arbetsférmaga och arbetshalsa har minskat jamfért med féregaende ar. Under
granskningsperioden holls totalt 98 férhandlingar om arbetshalsa, jamfért med 115 aret
innan. Anvandningen av foretagsfysioterapitjanster har i sin tur 6kat, sarskilt nar det galler
tjanster som rér bedémning av arbetsformaga, stéd vid atergang till arbetet samt individuell
radgivning. Man kan bedéma att denna utveckling bidrar till att upptacka problem med
arbetsférmagan och till ingripande i ett tidigt skede.

Antalet sjukfranvarodagar per person 6kade nagot jamfért med féregaende ar och uppgick till
11,9 dagar per person, medan motsvarande siffra for ar 2025 var 11,3 dagar.
Sjukfranvaroprocenten under perioden 1 januari-30 juni 2026 var 5,88 %, vilket dverstiger
malnivan pa 5,45 % och ar hégre &n under motsvarande period ar 2025 (5,52 %). Aven
antalet franvaroperioder pa 6ver 30 dagar 6kade. De vanligaste orsakerna till sjukfranvaro var
diagnoser relaterade till sjukdomssymtom, sjukdomar i stéd- och rérelseorganen samt
psykiska stérningar.

Minskningen av kostnaderna for féretagshélsovarden tyder pa att man har lyckats styra
utnyttjandet av tjansterna och processerna for att stddja arbetsformagan pa ett mer
planmassigt satt én tidigare. Under rapporteringsperioden var anvandningen av tjansterna
koncentrerad till en begréansad del av personalen, vilket understryker vikten av riktad styrning
av arbetsformagan, tidigt stéd och samarbete med féretagshalsovarden.

Pa basis av kostnadsutvecklingen inom féretagshéalsovarden berédknas de totala kostnaderna
for ar 2026 bli lagre an utfallet for ar 2025. Den lindringa 6kningen av sjukfranvaron kraver



dock fortfarande en effektiv styrning av arbetsférmagan, tidigt stéd samt ett ndra samarbete
mellan foretagshalsovarden och cheferna.

| granskningen av sjukfranvaron har man uteslutit den specialiserade sjukvardens
handledning samt social- och halsovardens forvaltning pa grund av det laga antalet anstallda.
Avgransningen paverkar inte tolkningen av helheten.

1.1-30.6.2026

Sairauspoissaolojen tavoitteet: sairauspoissaolojen mairi ja sairauspoissaoloprosentti laskevat 5 % vuodesta 2025

+3,42 % 5,45% 5,99 %

Poissaolopaivien muutos % Sairauspoissaolo prosentin tavoite vuonna 2026 Sairauspoissaolo % toteuma

Sairauspoissaoclo -%

Vastuualue Poissaolopaivat Poissaoclopaivat Poissaolopaivien Poissaolopaivien Sairauspoissaoloprosentti
vuosi sitten valitulla ajalla absoluuttinen muutos muutos -%

Pelastuslaitos 953 1059 +106 F11,12% %

Kaonsemi- ja Strategiapalvelut 1514 1645 +131 + 8,65 % X 5,04 %

Yhteiset Terveyspalvelut 5972 5353 -619 -10,37 % 0 6,05 %

Perhe- Ja Sosiaalipalvelut 6 662 6275 - 387 -5,81% o 4,87 %

Ikaantyneiden Palvelut 9397 11 003 + 1606 + 17,09 % X 7,86 %

Yhteensa 24498 25335 +837 [ +342% x| 599% |

Vastuualue Poiszaolopaivat | Poissaclopaivien | Poissaoclo | Poissaolopéivien | Poi lopaivien | Sairauspoissa | Sairauspoissa | Tavoitetaso | Sairauspoissa HTP 2 =

vuosi sitten lukumé&ara paivien absoluuttinen muutos -% olo- % vuosi oloprosentti 2026 olo % palkallizet
valittuna aikana tavoite vuosimuutos sitten valittuna vuosimuutos paivat
(-5%) aikana (%)
hal

Ikaéntyneiden 9397 11 003 8927 +1606 4| +1709% 4 6,65 % 7.86 % 6,79 % | + 18,13 % 4 140 039,38
Palvelut
Perhe- Ja 6 662 6275 6329 -387 | -581%m b 5,01 % 487 % 477 % -276% | 12872493
Sosiaalipalvelu
t
Yhteiset 5972 5353 5673 -619 | -1037T% & 6,38 % 6,05 % 578% -529% 88 551,91
Terveyspalvelut
Pelastuslaitos 953 1059 905 + 106 | +112% 4 2,95 % 3,20 % 394%| +841% 4 33 103,60
Konserni- Ja 1514 1645 1438 +131 L g +865% A4 3,56 % 5,04 % 371 %| + 41,68 % 4 3262574
Strategiapalvel
ut
Yhteensa 24 493 25 335 23 273 | + 837 B +342% 4 5,54 % 5,99 % 546% | +8,19% 4 423 045,56

| de fortsatta atgarderna inom féretagshalsovarden ar tyngdpunkterna att éverga fran
anvandning av lakarbetonade tjanster till foretagshalsovardarbetonade tjanster, att i forsta
hand hanvisa anstallda till att kontakta halsovardaren, aktivt utnyttjia humoércoachens tjanster
samt att systematiskt félja verksamhetsmodellerna for uppféljning av arbetsférmagan och
tidigt stod. Dessa ar centrala metoder for att uppna malen.

Atgéarder for att utveckla stddjandet av arbetsférmagan
Kevas beslut i anslutning till arbetsférmagan

Enligt uppgifter fran Keva var besluten om arbetsférmage- och rehabiliteringsférmaner som
fattades mellan den 1 januari och den 30 juni 2026 inriktade pa former som framjar partiell
arbetsférmaga och fortsatt arbete. 19 personer fick partiellt rehabiliteringsstéd och 10 personer
fick rehabiliteringsstdd. 5 personer hade delinvalidpension och 1 person hade invalidpension.
Dessutom omfattas 2 personer av yrkesinriktad rehabilitering. Under granskningsperioden
beviljades tva arbetslivspensioner samt en invalidpension, medan fem sadana beviljades under
motsvarande period ar 2025.



Atgarder for att stédja arbetsformagan

Utvecklingen av anpassat arbete har fortsatt under andra kvartalet i samarbete med Kevas
samarbetspartner Koho Consulting Oy. Utvecklingsarbetet inleddes som planerat under varen,
och i anknytning till det har man genomfért en inledande workshop samt flera
workshophelheter dar man har preciserat den gemensamma lagesbilden, malen och
utvecklingsprioriteringarna. Det har dven anordnats ett webbinarium om anpassat arbete fér
chefer och ledningen i syfte att 6ka medvetenheten om mojligheterna till anpassning av arbetet
samt att stdrka kompetensen nar det galler l6sningar for att stddja arbetsformagan.
Utvecklingsarbetet fortskrider enligt planen mot enhetliga verksamhetsmodeller. | de féljande
arbetsskedena kommer fokus att ligga pa att konkretisera de gemensamma férfarandena samt
pa att bereda inférandet av modellen.

| april genomférdes i samarbete med Keva tva workshoppar riktade till chefer i syfte att starka
ledningen av arbetsférmagan och erbjuda praktiska verktyg for situationer dar stod for
arbetsférmagan behdvs. Under workshoparna behandlades hur man kan stédja arbetstagarens
arbetsférmaga i olika skeden av fortsatt arbete och atergang till arbetet samt samarbetet mellan
chefen, foretagshalsovarden och andra aktérer. Malet var att férenhetliga forfarandena och
starka chefernas kompetens nar det galler I6sningar som stéder arbetsformagan.

Ostra Nylands valfardsomrade har valts ut att delta i KT:s nationella projekt ”Meidén tyd”, som
ar ett projekt for utveckling av arbetslivet som genomférs under 2026. Under varen har man
genomfort projektets beredningsskede, dar man har preciserat malen for utvecklingspiloterna,
de deltagande enheterna samt den bakgrundsinformation som behdvs for att utveckla
valbefinnandet i arbetet och produktiviteten. Pilotprojekten syftar till att starka valbefinnandet i
arbetet och darigenom stddja produktiviteten. | utvecklingsarbetet utgar man fran en bred
lagesbild, och malet ar att identifiera och stdrka verksamhetsmodeller som framjar
valbefinnandet i arbetet och arbetsprestationen. Den egentliga pilotfasen inleds hésten 2026.

Rekrytering och tillgang till personal
Rekryteringen

Under perioden 1 januari-30 juni 2026 publicerades 180 rekryteringsannonser som omfattade
totalt 368 lediga arbetsplatser. Under motsvarande period ar 2025 publicerades 269
rekryteringsannonser och 575 lediga arbetsplatser. Antalet rekryteringsannonser minskade
med 33,1 % och antalet lediga arbetsplatser med 36,0 % jamfért med motsvarande period
féregaende ar.

Minskningen i rekryteringen beror pa begransningen av rekryteringen som genomférdes som
en del av sparatgarderna som gallde under rapporteringsperioden.

Det genomsnittliga antalet sékande var 8,6 ansdkningar per utlysning, medan motsvarande
siffra aret innan var 13,2. Antalet sbkande minskade med 34,6 %. Denna utveckling férklaras
framfér allt av att rekryteringarna i hog grad har inriktats pa interna ansékningar till foljd av
samarbetsférhandlingarna och organisationsférandringarna. Av utlysningarna var 63,7 %
offentliga, medan motsvarande andel aret innan var 95,5 %.



Under rapporteringsperioden samordnade rekryteringstjansterna det lagstadgade erbjudandet
av arbete till anstdllda som sagts upp av produktionsmassiga och ekonomiska skal. Genom
denna process omplacerades 59 anstéllda till nya arbetsuppagifter, vilket bidrog till att minska
behovet av extern rekrytering.

Antalet sékande till olika uppgifter var fortfarande ojamnt férdelat till olika yrkesgrupper. Den
stora andelen interna utlysningar begransade antalet sékande vid flera rekryteringar. Vid
rekryteringen av sommarvikarier varierade antalet sb®kande avsevart mellan olika
uppgiftsomraden.

Det nya rekryteringssystemet TalentAdore inférdes planenligt i maj 2026. Systemet stéder
styrningen, uppfdljningen och rapporteringen av rekryteringsprocessen samt mojliggor
vidareutveckling av verksamheten.

Ibruktagande av nivalénesystem

Med tanke pa personalstrukturen och forutsagbarheten i I6nekostnaderna ar den viktigaste
kommande férandringen ibruktagandet av ett nivalénesystem. Beredningen av det paverkar i
synnerhet faststallandet av uppgiftsbeskrivningarna, I6nenivaerna och de lokala nivatillaggen.

Valfardsomradena bdérjar anvanda det nya nivalénesystemet som en del av den
riksomfattande reformen av I6nesystemet. Reformen galler social- och halsovardsavtalet fran
och med den 1 oktober 2026 och VALKA senast den 1 januari 2027. Lékarnas lénesystem
har férnyats tidigare och férhandlingarna inom det tekniska omradet pagar fortfarande.

| nivalénesystemet baserar sig I6nen pa uppgiftens svarighetsgrad, ansvar och
kompetensniva. Nivabeskrivningarna, nivakriterierna och de lokala nivaldénerna faststélls inom
de riksomfattande nedre granserna, och dvergangen till systemet far inte leda till att den
anstalldas 16n sjunker. Under granskningsperioden har beredningsarbetet fortsatt i enlighet
med avtalsbestdmmelserna. Fér beredningen har man inrattat avtalsenliga I6nearbetsgrupper
samt lokala smagrupper for respektive bilaga, dar man har behandlat uppgiftsbeskrivningarna
och skissat pa placeringen av befattningarna pa olika nivaer. | grupperna har man aven
granskat Idnegruppernas nivaer i euro samt grunderna for eventuella lokala nivatillagg.
Utgangspunkten for beredningen har varit att [onekostnaderna ska 6ka sa mattligt som
mojligt, med hansyn till den Idneharmonisering som redan i stor utstrackning genomforts
inom valfardsomradet. | fraga om SH-avtalet fortsatter arbetet under sommaren och bdérjan av
hoésten 2026, och i fraga om VALKA-avtalet under resten av 2026.

Inférandet av I6nenivasystemet ar en central beredningshelhet for personaltjansterna under
slutet av 2026. Reformen kraver noggrann uppféljning av kostnadseffekterna, enhetlig
utformning av lokala |6sningar samt fortsatt dialog med chefer och personalorganisationerna.
Konsekvenserna av inférandet preciseras nar de lokala nivaldnerna och eventuella nivatillagg
har faststallts for respektive avtal.



